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Presentacio

L'any 2017 tanca el pla de treball iniciat el 2013
i suposa comengar a enfocar la mirada en el
proper Pla 2018-2022, el primer que incloura
des del comengament el vessant social jun-
tament amb el de salut.

Per a la Fundacid TIC Salut Social, el 2017 ha
estat un any dincursié en l'entorn d’atencid
social, incursid exemplificada amb la ma-
duracio de projectes com Intersocial, iniciat
el 2016 i que ha tingut continuitat durant el
darrer any; la participacié en iniciatives com
la liderada per la Taula d’Entitats del Tercer
Sector Social de Catalunya, col-laborant en
l'edicid de la Guia d'Accessibilitat Digital, em-
marcada en el projecte m4Social, i, finalment,
la presentacio de linforme del Mapa de ten-
dencies. Per primer any, ha inclos la visio dels
responsables de sistemes dinformacié de
les arees basiques de serveis socials amb una
resposta del 35%, un exit de participacid que
ens anima a seguir treballant en aquesta area.

El darrer Mapa de tendéencies ens ha deixat
una altra dada significativa: la majoria de les
entitats proveidores enquestades (80%) re-
coneix els avantatges potencials de I'is de la
tecnologia mobil. En aquesta linia, durant el
mes d'octubre hem iniciat un projecte pilot
sobre prescripcid d'apps als centres d'aten-
cié primaria, un model d'acreditacié d'apps
dins de I'entorn salut i social per tal de poder
oferir garanties d'Us d’aplicacions de confian-
ga per millorar 'estat de salut o benestar als
usuaris (ciutadans i professionals). Els resul-
tats han estat molt bons —encara que amb
punts de millora que anirem abordant— i el

model esta sent analitzat perque formi part
de l'estrategia tecnologica del sistema sani-
tari catala.

El 2017 també ha estat un any de madura-
cié del projecte Digital Patient Experience
(DPaX), que sorgeix d'un requeriment del Pla
de salut 2016-2020: la transformacié digital
del sistema sanitari. Hem analitzat diferents
processos altament prevalents en els entorns
de la salut, incloent-hi tots els stakeholders
que participen en aquest procés, i hem in-
corporat el ciutada des de linici del disseny
dels processos per coneixer de primera ma
les seves necessitats i expectatives i, aixi,
poder introduir eines tecnologiques que fa-
cilitin la vida als pacients i professionals. En
aquest sentit, el fet d'incloure el ciutada com
un membre més de l'equip sanitari és clau i
pensem que donara grans resultats.

Finalment, durant el 2018 abordarem les ano-
menades terapies digitals, tecnologies que
ajuden el ciutada i el professional sanitari. En
son dos exemples clars la realitat virtual i la
realitat augmentada. Explorarem laplicacié
de la intelligéncia artificial en els entorns de
salut i socials, aixi com la utilitzacié del 5G
com a tecnologia sobre la qual desenvolupar
projectes innovadors seguint models 4.0, i
alhora volem millorar la captacio de coneixe-
ment, experiencies, divulgacid.. En definitiva,
seguir explorant que passa al mén de la salut
digital per poder interpretar i divulgar aquest
coneixement de manera estandarditzada. La
creacio de 'Observatori TIC Salut Social sera
clau per a aixo.



Pla estrategic de la Fundacio TIC Sal

Missio Eixos del Pla estrategic 2013-201/

Ser agents facilitadors de
la transformacid del model

assistencial de salut i social Ser referents Ser referents en Ser referents com
mitjancant les TIC. en gestio normalitzacid i a observatori
de la demanda interoperabilitat d’innovacio aplicada
., Volem ser un agent facili- Apostem per una xarxa alesTIC
\/| S10 tador de la transformacio nacional que permeti in- Estudiem periddicament
del model assistencial tegrar la informacio entre la implantacié de les
Convertir-nos en el referent catala a partir de les siner- els diferents sistemes TIC a les institucions
del sector salut i social que gies entre entitats sani- d informacid dels prove- sanitaries catalanes, ens
impulsa la innovacié en I'is taries, tecnologiques i de idors de salut, des de les comparem amb el mén
de les TIC com a instrument coneixement. Un d'f‘?m't' dadejs'cllnlques fins ales i ens orientem cap a les
per a la transformacié del zador capag d'identificar administratives. Rer asso- tendéencies internacionals
model assistencial. les demandes del sector lir la interoperabilitat dels de futur.
i convertir-les en produc- sistemes i els agents ens
tes perque la sanitat sigui centrem en el desenvolu- Identificar i donar visibilitat
més proactiva, proxima i pament i desplegament a l'estat de situacid i a les
\/a | ors sostenible. d'estandards TIC pera la tendéncies en TIC, salut i
salut. social.
o iy Captar, identificar,
FIeX|b|I|te‘1t ! c.:ol laboracid formalitzar i ordenar Desenvolupar i oferir Captar, donar visibilitat
Transparencia necessitats i oportunitats un cataleg d’empreses ieste_ndre les millors
Sostenibilitat del sectoren TIC. amb desenvolupaments practiques.
Compromis amb el sector homologats. L .
salut I?Social Exercir el rol de facilitador Identificar accions per
Innovacid entre 'oferta i la demanda Prestar serveis per integrar alinear 'estrategia en TIC.
’ de proveidors sanitaris, sistemes de proveidors.
Global i local proveidors socials i
[l-lusid empreses.

Definir i desenvolupar
models comuns
d’interoperabilitat.

Autonomia de gestio
9 Desenvolupar un portal

dinamic d’innovacions
empresarials per als
proveidors del sector salut
i social.

Validar I'is dels estandards.
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ut Social 2013-201/

.
Promoure, facilitar i
impulsar projectes
d’innovacio
Promovem projectes
d’innovacid, identifiquem
necessitats i oportuni-
tats, impulsem el treball
en xarxa per augmentar
lequitat al territori i col-
laborem en els projectes
europeus més innovadors
en eSalut.

Col-laborar en les diferents
fases dels projectes (posar
en contacte/dissenyar/
coordinar/avaluar).

Oferir serveis relacionats
amb els projectes
d’innovacid al Consell
d’Empreses.

Projectes competitius.

.
Impulsar la
projeccio externa
internacional de les
TIC en salut

Participem en el des-
envolupament de les
tendencies, projectes i
noves eines que han de
marcar el futur de les TIC
en salut a Europai al mon.
Participem activament en
diferents xarxes i aliances
internacionals per pro-
jectar el que s’esta fent

a Catalunya, entendre el
que esta passant al moén
enl'ambitdeles TICila
salut, adaptar-ne aqui les
bones practiques i, alho-
ra, impulsar i difondre el
nostre model sanitari i els
instruments tecnologics
que utilitzem.

Promoure esdeveniments
alineats amb l'estrategia
del Departament de Salut.

|
Potenciar la gestio
i transferencia del
coneixement

Mantenim linies de
col-laboracié amb ins-
titucions universitaries
per al desenvolupament
professional, la creacié de
coneixement compartit i
col-laboratiu, la formacid
de nous professionals,
l'actualitzacid de coneixe-
ment i 'adaptacié a nous
entorns tecnologics.

Impartir i promoure
formacié en normalitzacid i
interoperabilitat.

Identificar, facilitar i
harmonitzar cursos de
formacid en universitats.

Desenvolupar un
marketplace de cursos de
formacié en TIC.

Promoure la transferéncia
de coneixement. Portar a
terme accions de formacid
en TIC en 'ambit de la salut
i social.

N
Garantir

la sostenibilitat

Tenir visié d’'empresa és
una prioritat que es refor-
ca en aquesta nova etapa.
Aquesta visié implica
incorporar una cultura de
mesura dels objectius de
cada area funcional i de
control economicofinan-
cer estricte.

Anar consolidant de
manera progressiva les
fonts de financament
externes.

Vetllar per la sostenibilitat
de la Fundacié amb la
valoritzacid de serveis i la
recerca de recursos.

Incorporar comptabilitat
analitica als projectes.

Desenvolupar el contracte
programa amb IAgéncia
de Qualitat i Avaluacid
Sanitaries, especificant-
ne la cartera de serveis |,
anualment, els encarrecs i
el finangament.




Ser referents en gestio

de |la demanda

Pla estrategic 2013-2017

Volem ser un agent facili-
tador de la transformacid
del model assistencial
catala a partir de les siner-
gies entre entitats sani-
taries, tecnologiques i de
coneixement. Un dinamit-
zador capag d'identificar
les demandes del sector

i convertir-les en produc-
tes que facin la sanitat
més proactiva, proxima i
sostenible.
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Resultats de
enquesta del Mapa
de tendéencies 2017

Jornada

¥ Vi PA

DE TENDENCIES EN TIC, SALUT I SOCIAL

Video de l'informe dels
resultats de 'enquesta del
Mapa de tendéncies 2017

La Fundacié TIC Salut Social
és un organisme de la Gene-
ralitat de Catalunya que, se-
guint l'encarrec del Departa-
ment de Salut, posa en marxa
l'enquesta del Mapa de ten-
dencies en TIC, salut i social.
Com a novetat d'aquest any,
a més de la participacio d’en-
titats proveidores que for-
men part del Sistema sanitari
integrat de salut publica de
Catalunya (SISCAT) —que el
2017 ha assolit un index d'im-
plicacié del 90%—, el projec-
te s’ha obert a la participacid
de les arees basiques de
serveis socials amb un nivell
de resposta del 35%.

El Mapa de tendéncies esde-
vé un informe de referencia
dins el sector i té com a ob-
jectiu coneixer la implantacid
il'ds de les TIC a les entitats
proveidores del sistema pu-
blic de salut catalai,com a
novetat aquest darrer any, de
les arees basiques de serveis
socials.

A la darrera jornada del Mapa
de tendéncies, celebrada el
15 de desembre de 2017, hi
van assistir més de 215 perso-
nes del sector.

Cal destacar l'increment de
les connexions a la historia
clinica compartida (HC3)
amb les noves linies de diali-
si i rehabilitacid. Hi ha hagut
unincrement en la publica-
ci6 de dades estructurades

i una millora en la generacio
d’alertes a les estacions de
treball.

D’altra banda, la connexid
entre serveis socials i HC3
s’ha materialitzat amb linici
en tres centres pilot d'atencid
primaria i dues arees de ser-


https://vimeo.com/247766378

et

veis socials de Ajuntament
de Barcelona.

La Meva Salut es manté

com a eina de referéncia en
atencio sanitaria per a la ciu-
tadania, amb un augment del
nombre d'accessos. Entre els
400.000 ciutadans acreditats,
l'any 2017 es comptabilitza
una mitjana de 20.000 acces-
sos al mes, el 30% dels quals
sdn noves acreditacions.

Les entitats proveidores del
SISCAT coincideixen en la
necessitat de millorar serveis

PORTALAPPSALUT oD

Backeomacid

com els suggeriments i/o les
reclamacions, les recomana-
cions personalitzades, la no-
tificacid de resultats clinics i
la prescripcid d'apps propies
i de tercers.

Cal destacar també l'elevat
index de participacio i segui-
ment de la jornada del Mapa
de tendéncies a través de la
xarxa, amb més de 14 milions
d'impressions, més de 650
tuits resultants i 190 usuaris
que van fer Us del hashtag
#MapaTICSS.

% Mobile
R

] utlc - ,’5‘
x ‘vith

tnt [N
an ,",!\Q

Video resum de la jornada del
Mapa de tendéncies 2017:
Els millors moments



https://vimeo.com/250085658
https://vimeo.com/250085658

Ser referents en normalitzacio
| Interoperabilitat

Pla estrategic 2013-2017

Apostem per una xarxa
nacional que permeti in-
tegrar la informacié entre
els diferents sistemes
d’'informacid dels prove-
idors de salut, des de les
dades cliniques fins a les
administratives. Per assolir
la interoperabilitat dels
sistemes i els agents ens
centrem en el desenvolu-
pament i desplegament
d’estandards TIC perala
salut.
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Area
d’Interoperabilitat

L'Area d'Interoperabilitat
de la Fundacié TIC Salut
Social treballa per garantir
la interoperabilitat dels
sistemes i dispositius del
Sistema sanitari integrat de
la xarxa de salut publica de
Catalunya (SISCAT) definint
i promovent estandards
de referencia en diferents
ambits. L'objectiu final de
l'area és garantir que els
professionals disposin de
tota la informacio rellevant
de la ciutadania, per la
qual cosa s’ha d’establir

un intercanvi coherent
d’informacio entre els
centres proveidors, encara
que es trobin en diferents
nivells assistencials.

Durant l'any 2017 ha continu-
at donant suport de manera
transversal als projectes
d’'HCS, 1S3 i CMBD en la revi-
sid¢ de requeriments tecnics,
la definicid de vocabularis
controlats i el desenvolupa-
ment d’eines com el servidor
terminologic.

Homologacions

En 'ambit de les homologa-
cions, que es basen en les
guies de Continua Alliance
(PCHA), el canvi més signi-
ficatiu de l'any 2017 ha estat
limpuls d’'una nova area
d’homologacié, el domini

de glucometres, destinat a
homologar la interoperabi-
litat d’aquests dispositius
seguint la norma ISO/IEEE
Std 11073-10417: Devices
Specialization - Glucose
Meter. Durant I'any 2017 s’han
homologat dos glucometres:
el Contour Next One mitjan-
cant Bluetooth i 'Accu-Chek
Aviva Connect també per
mitja de Bluetooth.

Interoperabilitat
sintactica

WiFIS

El 2017 ja s’ha pogut disposar

de la darrera actualitzacié de

la versio WIFIS 2.0.2. Els prin-
cipals canvis son:

« La normalitzaci¢ de diver-
sos formats de camps, com
ara els de tipus “Data’, que
passen a tenir tots 14 posi-

cions. S'elimina la segona
repeticié del camp PID.11.

« Actualitzacio d'algunes
taules del document “An-
nex |l - Taules i vocabularis
controlats” i creacio de no-
ves taules amb nous valors
tabulats:

- Taula ET 99EME per
poder indicar la prioritat
“Emergent”.

- Taula ET 99 LOC per
indicar els codis de loca-
litats en comptes de fer
servir els codis de muni-
cipis com es feia abans
amb la taula ET-99MUN.

« Actualitzacid i nous apar-
tats en documents com:

- Annex Il - Taules i voca-
bularis controlats.

- Annex Il - Guia d’ele-
ments comuns.

- Procés de derivacions de
proves.

« Nous catalegs a la carpeta
de catalegs de la documen-
tacio.

També s’ha pogut disposar

de definicions per a nous

dominis com:

« Elaboracio del nou domini
de laboratori. Sha definit la
informacié que pot viatjar



entre els diferents actors i
els possibles circuits.

« Servei dEmergencies Me-
diques (SEM), per a la co-
municacio de transports no
urgents.

« Producte intermedi per
sol-licitar una derivacié amb
numero d'autoritzacié pro-
porcionat pel peticionari
per tal de generar una fac-
tura després de la prestacio
sol-licitada.

« Definicié del nou cas de
proposta de marcatge
PCC/MACA per al domini
de notificacié d'alerta.

Interoperabilitat
semantica

Intersocial

Durant I'any 2017 ha co-
mencat la preparacié de la
segona part del projecte,
anomenada Intersocial 2, que
se centrara en un cas d'Us de
salut mental i en l'ampliacid
de l'abast del projecte als
recursos socials. La difusio
del Projecte intersocial ha
continuat, incloent-hi la pre-
sentacié en quatre congres-
sos nacionals, un d’espanyol i
tres d'internacionals. Cal des-

tacar les converses iniciades
amb SNOMED International
(IHTSDO) per crear un grup
d’ambit social dins l'organit-
zacio.

Diccionari Clinic Q
per a iSalut

Durant I'any 2017 s’han
actualitzat els dominis de
laboratori, prestacions i tipus
de documents. Hi destaca la
creacio del nou domini de
full quirdrgic, on es detalla la
informacio que ha de conte-
nir aquest tipus de document
per poder estructurar els
procediments amb la CIM-
10-MC/SCP. Actualment
s'esta treballant en la infor-
macié que ha de contenir un
registre d'activitat quirdrgica.
Durant 'exercici 2017 ha
continuat la traduccid dels
dominis del diccionari al ca-
tala. El febrer va veure la llum
la publicacié de tres dominis:
immunitzacions, prestacions i
variables cliniques.

Extensio catalana
d’SNOMED CT

Al final de febrer de 2017
es va publicar la 7a versié
de I'extensio catalana
d'SNOMED CT, en la qual

es van publicar totes les no-
vetats relatives al Diccionari
clinic per a iSalut i intersocial.
En aquesta versio de l'ex-
tensid es van crear 98 nous
conceptes i actualment ja
disposa de 2.747 conceptes
que complementen les versi-
ons internacionals.

Congressos
i formacio

El 2017 s’ha publicat un article
sobre el subconjunt d'anato-
mia patologica 'SNOMED
CT al Journal of Biomedical
Informatics, en col-laboracid
amb el Pla director d'oncolo-
gia i la Historia clinica com-
partida de Catalunya. També
va tenir lloc una jornada so-
bre l'estandard SNOMED CT
anomenada SNOMED CT:
experiencies i nous reptes

a Catalunya, en la qual van
participar més de cent pro-
fessionals.

Daltra banda, s’han pre-
sentat catorze ponéncies
sobre vocabularis controlats
i semantica, quatre de les
quals en esdeveniments in-
ternacionals i dues en lambit
universitari.


https://ticsalutsocial.cat/projectes/oficina-interoperabilitat/interoperabilitat-semantica/diccionari-clinic-per-a-isalut/

Ser referents com a observatori
d'innovacio aplicada ales TIC

Pla estrategic 2013-2017

Estudiem periodicament
laimplantacié de les TIC a
les institucions sanitaries
catalanes, ens comparem
amb el mén i ens orien-
tem cap a les tendéncies
internacionals de futur.
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'area mHealth

neix a partir del

Pla mestre de

mobilitat, un pro-

jecte impulsat

pel Departament de Salut,
el Departament de Treball,
Afers Socials i Families i la
Fundacid TIC Salut Social
amb la col-laboracid de la
Fundacié Mobile World Ca-
pital Barcelona.

Aquesta area pretén establir
un marc de referencia comd
que inclogui les estrategies
de mobilitat d'aquests de-
partaments per permetre
una visio completa de la
influencia de la mobilitat en
la prevencié i promocié de la
salut i en l'atencio social, a fi
d'aportar solucions i serveis
a través de sistemes mobils

i amb l'objectiu principal de
millorar i personalitzar la salut
i el benestar de les persones.
En aquesta linia, mHealth
aproxima els serveis sani-
taris i socials a la ciutadania
per mitja de tecnologies de
mobilitat com ara smartpho-
nes, tauletes o ordinadors
portatils, eines que permeten

Area mHealth J

interactuar de

manera agil i

personalitzada.

L'oferta de ser-

veis és:

« Donar visibilitat a apps de
salut i benestar social a
través de 'Observatori.

« Acreditar apps de salutide
benestar social.

- Gestionar el portal AppSalut.

« Construir guies i estandards
com a eines de suport a les
estrategies de desenvolupa-
ment en materia dmHealth.

« Identificar i donar a coneixer
tendencies, iniciatives i es-
trategies internacionals so-
bre la situacié de 'mHealth.

« Cercar recursos competi-
tius per desenvolupar pro-
jectes de mobilitat.

- I[dentificar models de nego-
ci en mHealth sostenibles.

Portal AppSalut

El portal AppSalut és un apa-
rador d'aplicacions del sector
de la saluti el benestar social
que han superat un procés
d’acreditacié de qualitat que
estableix un entorn segur i
de confianga per usar-les.

Aquest procés d'acreditacio
esta definit per professionals
del sector, pacients, experts
en usabilitat i tecnolegs.

El repositori d'aplicacions
disponibles és totalment
gratuit, tant per a dispositius
iOS com Android.

Un element innovador
d’aquesta plataforma és la
possibilitat que els professi-
onals puguin recomanar I'ds
d’aplicacions acreditades als
usuaris, cosa que facilita I'is
de noves tecnologies per al
seguiment i la prevencié de
malalties i problemes socials.
A més a més, les dades ge-
nerades mitjangant I'ds de les
aplicacions podran ser visu-
alitzades pels professionals i
integrades a la historia clinica
de l'usuari, sempre que aixi
ho autoritzi, a través de la
Plataforma de Salut Digital.
Enguany ha acabat la fase
pilot portada a terme en
quatre centres de Catalunya
per testar lacceptacid de la
tecnologia i la usabilitat de la
plataforma i el portal AppSa-
lut. Hi han participat 150 usu-
aris finals, tant professionals
com pacients, i a continuacié
es detallen algunes conclusi-
ons obtingudes.



Amb relacid als objectius
especifics, l'execucid de la
fase pilot ha contrastat que,
malgrat les incidencies, la
plataforma funciona de ma-
nera continuada. Pel que fa a
acceptabilitat, s'observa que
és generalment usable, tot i
que en l'experiéncia d'usuari
s'identifiquen punts critics
que tenen marge de millora,
i s’ha pogut contrastar que
les dades viatgen pel circuit
establert de manera adequa-
da i seguint els estandards
internacionals. Finalment,
s’ha pogut provar el cir-

cuit complet en un entorn
controlat amb agents reals:
recomanacié d’'una app per
part d'un professional, con-
sulta de la recomanacid per
part del ciutada a través de
La Meva Salut, descarrega
de l'app per part del ciutada
des dels mercats oficials,
vinculacio del ciutada amb la
plataforma a través de l'app,
generacid i visualitzacié de
dades a través del visor del
professional des de 'leCAP i
validacié de la dada per part
del professional.

Acreditacio
d’aplicacions mobils

Durant l'any 2017, un total de
vuit apps han estat sotmeses
al procés d’'acreditacio:

« Una app ha superat amb
exit el procés després
d'aplicar-hi els canvis indi-
cats pels experts.

« Cinc apps estan en procés
de revisid a partir dels can-
vis indicats.

« Una app ha rebut la propos-
ta d'intensificar la fase de
desenvolupament abans
de proposar-li altres canvis
tecnics que permetin acre-
ditar-la.

Quadre resum de les set apps avaluades

Informe

d’acreditacié

Esmenes per part
del desenvolupador

Descarregueu-vos la
Guia de criteris

del procés
d’acreditacio

Pendent d’aplicacio
de canvis

ExpertSalut Entregat Si, revisades S’hi aplicaran canvis al
comengament de 2018

061 CatSalut Respon Entregat Si, revisades S’hi aplicaran canvis al
comengament de 2018

iVacunes Entregat Cap

Infermera Virtual Entregat Si, revisades i canvis App acreditada

aplicats

Sideal Entregat Cap S’hi aplicaran canvis al
comengament de 2018

Asmaprocare Entregat Cap S’hi aplicaran canvis al
comengament de 2018

+Approp Entregat App en fase de No es preveu aplicar-hi canvis

desenvolupament bastant
inicial, pendent de nous
desenvolupaments



https://ticsalutsocial.cat/wp-content/uploads/2018/04/01-guia-del-proces-d_acreditacio.pdf

Promoure, facilitar i impulsar
projectes d'innovacid

Pla estrategic 2013-2017 |

Promovem projectes
d’'innovacié, identifiquem
necessitats i oportuni-
tats, impulsem el treball
en xarxa per augmentar
'equitat al territori i col-
laborem en els projectes
europeus més innovadors
en eSalut.
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Projectes tancats
m-RESIST &53
P

m- resns

Aquest projecte ha tingut
com a objectiu desenvolupar
i validar un sistema d'eHe-
alth adrecat a pacients amb
esquizofrenia resistent per
millorar el tractament i se-
guiment de la malaltia mit-
jancant la participacio activa
de pacients, professionals i
cuidadors.

Les conclusions demostren
limpacte positiu de noves
intervencions terapeutiques
basades en I'is de tecnolo-
gies mobils. LUacceptabilitat
i utilitat de les intervencions
i eines desenvolupades s’ha
confirmat amb els bons re-
sultats dels estudis pilot i el
compromis dels usuaris.
S'han identificat arees de
millora, principalment relaci-
onades amb I'Us de la tecno-
logia i la necessitat d'obtenir
més feedback del sistema
als pacients.

PIDaaS

Private Identity us o Service

L'objectiu principal d'aquest
cas ha estat desenvolupar
una plataforma d’autenticacio
biometrica i gestid
d'identitats digitals a través
de dades personals com la
veu i el reconeixement facial.

A través dels estudis pilot
portats a terme a Catalunya
s’ha pogut avaluar la usabili-
tat d'aquest tipus d'autenti-
cacio per accedir a l'espai del
ciutada Cat@Salut La Meva
Salut.

Els resultats mostren que
s’ha de simplificar l'accés a
La Meva Salut i millorar as-
pectes d'usabilitat en l'accés
biometric per fer-lo extensi-
ble a tota la poblacid.

TELES

TELES neix amb el repte de
proporcionar un model de
referéncia que faciliti i doni
eines per definir la implanta-
cio de plataformes de tele-
monitoratge dins el SISCAT.

Durant el projecte s’ha analit-
zat el mercat de plataformes
de telemonitoratge al SISCAT
i sha definit un model d'anali-
si per avaluar-ne l'adequacié.
S’ha proposat un model
comu de referencia per es-
tablir unes bases comunes

i facilitar al Departament de
Saluti als proveidors sanitaris
la implantacio progressiva de
serveis de TELES que com-
pleixin uns criteris minims
d’adequacié al sistema.

RACSEL

RACSEL

RED AMERICANA DE COOPERACION
EN SALUD ELECTRONICA

El projecte Red Americana
de Cooperacion sobre Salud
Electrénica (RACSEL) és una
iniciativa impulsada per di-
verses regions dAmeérica del
Sud, la Fundacid TIC Salut
Social i IN2 amb l'objectiu de
definir el marc normatiu i
institucional, la terminologia,
els estandards i l'arquitectura
de referencia per a la implan-
tacié de la historia clinica
electronica (HCE), amb infor-
macié compartida entre Co-



lombia, el Perd, 'Uruguai, Xile
i Costa Rica.

La Fundacié TIC Salut So-
cial va participar en aquesta
definicid liderant els compo-
nents del marc normatiu i es-
tandards tecnics i semantics
(terminologia), sota la coordi-
nacié de 'empresa IN2.
Durant la fase final del pro-
jecte es van impartir cursos
virtuals (un per a cada modul)
per formar membres dels
ministeris TIC dels paisos
participants a RACSEL sobre
estandards d'informacio me-
dica. La mitjana d’assistents
va ser de vint persones en
cada curs. La Fundacio TIC
Salut Social ha culminat les
activitats en aquest projecte
durant el mes de gener de
2018.

RACSEL ha suposat un pro-
jecte de consultoria basat

en la collaboracid, el dialeg i
lintercanvi de coneixement i
experiencies sobre HC3 inte-
roperable.

Projectes en curs

NEXTCARE

T

El projecte NEXTCARE con-
sisteix en el desenvolupa-
ment d’'una proposta d'inno-
vacio basada en l'oferta de
serveis de salut. Consta de
tres objectius principals i té
tres anys de durada:

- Desplegament regional de
serveis d'atencié integrada
per a malalts cronics amb
un plantejament de medici-
na personalitzada.

« Desenvolupament d'un banc
de proves amb voluntat de
lideratge internacional per
alaplicacié de TIC a nous
serveis que generin valor en
el sistema catala de salut.

« Desenvolupament i mone-
titzacié de nous productes
i serveis que tinguin un bon
nivell de transferibilitat a
altres sistemes de salut i
que contribueixin a enfortir
el teixit industrial catala.

Durant l'any 2017 s’ha tancat
la primera anualitat de treball
en l'evolucid de 'eina GMA
per a la prediccio de riscos,
incloent-hi covariants de
caracter socioeconomic. Sha
iniciat el desenvolupament
d’'una plataforma tecnologica
amb el servei de prehabi-
litacié i s’ha estandarditzat
l'espirometria forgada millo-
rant-ne la visié a IHC3.

TRILLIUMII

El consorci que participa en
aquest projecte es proposa
crear una comunitat global
per a la practica de la inno-
vacio en salut digital ampli-
ant 'adopcié de resums de
pacients a tot el moén per al
benefici dels individus. Pre-
tén avancar en un estandard
internacional de resum de
pacient que permeti accediri
compartir informacid de salut
de pacients en casos d’emer-
géncia o d'atencid no plani-

ficada en qualsevol territori
del mén, comengant amb
immunitzacions, al-lergies,
medicaments, problemes i
procediments clinics.

La Fundacié TIC Salut Social
ha definit els recursos FHIR
necessaris per resoldre pro-
blemes i procediments del
proceés.

AGORA VR

®
Agora

PSIOUS, la Fundacid Institut
Mar d'Investigacions Medi-
ques (FIMIM)-Parc de Salut
MAR i la Fundacidé TIC Salut
Social han iniciat el projecte
AGORA VR destinat a mi-
llorar els trastorns d’'ansietat
agorafobica a través de la
realitat virtual.

Durant I'any 2018 s'inicia la
fase de pilotatge en vuit
centres de salut mental de
Catalunya que permetra ava-
luar l'efectivitat i eficiencia
d’aquest nou tractament.



eCAP ERGO

eCAP ERGO es proposa fer
una analisi i una avaluacié
estructurada de la usabilitat,
el disseny i lergonomia de
'eCAP des de la perspectiva
de l'usuari. Durant 2017 s’ha
constituit el grup de treball

i s’han definit les linies de
treball.

IR0
OFATAM
Keafom3

) LINIA DPaX

”" DPaX

“ Digital
Patient
Experience

Digital Patient Experience
(DPaX) és una linia de treball
basada en la identificacio
de solucions tecnologiques
per al tractament de patolo-
gies croniques. Els diferents
projectes consten de dues
fases. La primera analitza les
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necessitats no satisfetes dels

pacients: defineix un cas d'Us,

identifica la ruta que actu-
alment segueix el pacient

(patient journey) i, a partir de

les necessitats detectades,

proposa noves solucions
tecnologiques. La segona
fase consisteix en el desen-

volupament, el pilotatge i

l'avaluacié de la solucié tec-

nologica per a una posterior
escalabilitat dels resultats.

El 2017, la Fundacid TIC Salut

Social desenvolupa tres pro-

jectes diferents:

« Diacare: aborda la diabetis
mellitus tipus Il. Acabada la
fase | shan detectat 21 ne-
cessitats no resoltes agru-
pades per ser testades a la
fase Il a partir d'una possible
solucié tecnologica.

« Empoc: aborda el tractament
de la malaltia pulmonar obs-
tructiva cronica (MPOC). Un
cop acabada la fase |, shan
detectat 23 arees per millorar
el tractament (que han que-
dat agrupades en tres blocs) i
avaluar la solucié tecnologica
proposada.

- Strack: aborda el seguiment
de pacients amb episodis
d’ictus. El projecte ha estat

presentat a compra publi-
ca innovadora per part de
la comunitat RIS3CAT. El
procés esta pendent de
resolucio.

“ Digital
Patient
Experience

1. Cas d'utilitzacié
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Impulsar la projeccio externa
internacional de les TIC en salut

Pla estrategic 2013-2017

Participem en el desen-
volupament de les ten-
dencies, projectes i noves
eines que han de marcar
el futur de les TIC en salut
a Europa i al mén. També
participem activament en
diferents xarxes i aliances
internacionals per projec-
tar el que es fa a Catalu-
nya, entendre el que pas-
sa al mén en 'ambit de les
TIC i la salut i adaptar-ne
aqui les bones practi-
ques i, alhora, impulsari
difondre el nostre model
sanitari i els instruments
tecnologics que utilitzem.
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La Fundacid TIC Salut Soci-
al ha participat en diverses
accions d’internacionalitzacié
amb les institucions comu-
nitaries, xarxes internacionals
i relacions institucionals se-
guents:

European Commission
Participacié en el grup de
treball mHealth Guideli-

nes dirigit a la preparacid

i elaboracid de guies per

a lacreditacio d'eines de
mobilitat i salut. Participacio
en el subgrup d’'experts en
mHealth amb la responsabili-
tat de definir l'estat actual de
la mobilitat en el marc de la
salut i contribuir a la definicid
de futures prioritats estrate-

giques.

European Innovation
Partnership on Active and
Healthy Ageing (EIP on
AHA)

La Fundacié TIC Salut Social
participa activament en els
grups de treball Al-Adhe-
rence to Prescription i B3-
Integrated Care. La Fundacié
assumeix el paper de repre-
sentant de Catalunya com a
reference site en el marc EIP
on AHA.

Healthcare Information
Management System
Society (HIMSS)

Accions de suport a les acti-
vitats de 'HIMSS al territori i
cooperacié en la preparacio
de congressos internacio-
nals.




EHTEL

EUROPEAN HEALTH TELEMATICS ASSOCIATION

European Health Telematics
Association (EHTEL)
Participacié en la preparacié
del model d'innovacié de
serveis elaborat per 'TEHTEL

i contribucié com a expert
territorial en accions de co-
operacio internacional de la
xarxa EHTEL.

) International Foundatior
/ for Integrated Care

International Foundation for
Integrated Care (IFIC)
Participacio activa en con-
gressos internacionals, jorna-
des de formacid i seminaris
en linia organitzats per la
Fundacio IFIC.

S

ii enabled by ECHAlliance

Digital Health Society

El moviment Digital Health
Society (DHS), nascut durant
la presidencia estoniana de
la Unid Europea l'any 2017, és

una comunitat d’organitza-
cions, estats membres, go-
verns regionals, proveidors,
professionals de la saluti de
l'atencid, pimes i grans em-
preses de nova creacio, orga-
nismes de recerca, grups de
pacients, asseguradors, fons
mutus, ONG, etc. Més de
200 organitzacions, entre les
quals la Fundacio TIC Salut
Social, s’han unit al moviment
DHS el 2017 i s’hi segueixen
incorporant el 2018.

European Connected
Health Alliance
(ECHAIlliance)

ECHAlliance té 'objectiu de
facilitar les connexions inter-
nacionals de multiples inte-
ressos al voltant dels eco-

Patient Data
Viewer
A

sistemes i impulsar el canvi

i la disrupcié sostenibles

en el lliurament de la salut

i 'atencid social. Els mem-
bres d’ECHAIlliance, amb
presencia directa en més de
40 paisos, incloent-hi paisos
d’Europa, els Estats Units, el
Canadaila Xina, desenvolu-
pen solucions innovadores
sobre salut mobil, malalties
croniques, envelliment actiu
i saludable, internet de les
coses, articles d'Us personal,
medicina personalitzada,
genoma i big data. El seu
ampli impacte es pot veure a
www.echalliance.com.

Scottish Centre for
Telehealth & Telecare

Scotland’s Telecare and
Telehealth Service (NHS 24)
Signatura i seguiment del
Memorandum of Understan-
ding amb NHS24 Scotland/
Scottish Centre for Telehe-
alth and Telecare dirigit a
lintercanvi d’experiencies

i la generacié d'accions de
cooperacié en el marc de
l'atencié integrada i la trans-
formacio digital.



Potenciar la gestio | transferencia
del coneixement

Pla estrategic 2013-2017

Mantenim linies de
col-laboracié amb ins-
titucions universitaries
per al desenvolupament
professional, la creacié de
coneixement compartit i
col-laboratiu, la formacid i
actualitzacio de nous pro-
fessionals i 'adaptacié a
nous entorns tecnologics.
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Jornades R+D+I TIC
Salut i Social 2017

Les Setenes Jornades TIC
Salut i Social van reunir 235
participants a Vic el 28 de se-
tembre. Durant tot el mati es
van mantenir dialegs, es van
organitzar taules rodones i es
van presentar experiéncies
aplicades. La setena edicid es
va centrar en la influencia de
la sensorica en les persones.
La vuitena edicié se celebra-
ra a Vic el 27128 de setem-
bre de 2018 i aprofundira en
el debat sobre com humanit-
za la tecnologia i, alhora, com
podem els humans humanit-
zar la tecnologia.

mConnectathon

El16 de juny de 2017 es va
celebrar 'mConnectathon en
TIC, Saluti Social per testar,
en un entorn controlat i se-
gur, la connectivitat i intero-
perabilitat amb la Plataforma
de Salut Digital.

Al llarg d'una Jornada de 10
hores, els participants van
afrontar el repte d'integrar in
situ les seves apps, previa-
ment desenvolupades a la
futura Plataforma de Salut
Digital, mitjangant el codi
SDK facilitat per l'organitza-
cidé minuts abans de linici.

El 85% de les apps partici-
pants a 'mConnectathon van
assolir el repte d'integrar-se
al Portal AppSalut.

Xifres destacades:

« 18 aplicacions participants.

+ 141 assistents.

+ 12 apps integrades amb exit.

+ 10 capsules de comunica-
cio presentades.

- 20 mentors involucrats.




Comunicacio

FLASHTICSS ()

Jornades destacades

Conscient de la importan-
cia de comunicar, escoltar

i mantenir-se al dia sobre
l'actualitat, la Fundacio TIC
Salut Social destina una part
important dels seus esforgos
a potenciar el dialeg de la
institucié amb els diferents
agents del sector. Vetlla per
establir una comunicacié
bidireccional entre perso-
nes i usuaris, transparent i
accessible a la informacid i
el coneixement, com a pilar
fonamental de treball. El

2017 ha seguit treballant en
aquesta linia i la Fundacié
s’ha donat a coneixer a través
dels suports i les plataformes
seguents, entre d'altres.

El butlleti que publica men-
sualment la Fundacié TIC
Salut Social tracta temes
d’innovacié, tecnologia i salut
i al final de 2017 ja tenia 8.475
subscriptors, 600 més que
l'any anterior. El 2017 s’han
publicat 11 noves edicions
del butlleti (97 a 108) que
consten darticles, esde-
veniments, una entrevista,
estandards, el video del mes i
enllagos d'interes.

Xarxes socials

La Fundacio té molt present
la importancia de la comuni-
cacié online i manté perfils
actius a les xarxes socials
seguents:

O Twitter:

10.200 seguidors

Facebook:

800 seguidors
@ Linkedin:

720 seguidors

Vimeo:
392 videos

(dades de desembre de 2017)

Durant I'any 2017, la Fundacid
ha organitzat diferents
jornades vinculades a TIC,
salut i social amb l'objectiu
de donar a coneixer les
noves tendencies TIC,

els projectes de recerca
desenvolupats per la
Fundacid i les noves
iniciatives que neixen al
nostre territori per impulsar
lainnovacid en I'ds de les
TIC com a instrument per a
la transformacié del model
assistencial. En destaquem
les seglents:

« Jornada eHealth: visié eu-
ropea, solucions locals (17
de febrer de 2017)
Healthio (3-5 de maig de
2017)

eHealth Week Malta (10-12
de maig de 2017)

« Jornada Snomed CT (8 de
juny de 2017)
mConnectathon (16 de juny
de 2017)

xPatient Barcelona (14 de
setembre de 2017)
Jornades R+D+ TIC Salut
Social (28 de setembre de
2017)

Health in Digital Society,
Estonia (16-18 d'octubre de
2017)

Digital Health Conference,
Athens (18-20 d’octubre de
2017)

Congreso eSalud, Madrid
(30 de novembre de 2017)
ECHAIlliance Annual Mee-
ting (7 de desembre de
2017)


https://ticsalutsocial.cat/newsletters/
https://twitter.com/ticsalut
https://www.facebook.com/ticsalutsocial/
https://www.linkedin.com/company/fundacio-ticsalut/
https://vimeo.com/ticsalutsocial

Garantir la sostenibilitat

Pla estratégic 2013-2017 | Pressupost

Tenir visié d’empresa és
una prioritat que es refor-
Ga en aquesta nova etapa.
La visié d’'empresa suposa
incorporar una cultura de
mesura dels objectius de
cada area funcional i de
control economicofinan-
cer estricte.
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Pressupost ingressos

Drets liquidats el
31-12-17

Drets liquidats el
31-12-16

Pressupost despeses

Conceptes d'ingrés Diferencia
Capitol 3 Ingressos propis 351.785,25 36733957 -15.554,32
Capitol 4 Subvencions corrents
del Departament de Salut 1.313.200,00 1.231.200,00 82.000,00
Projectes competitius UE 101.796,61 723399,77 -621.603,16
Capitol 5 Ingressos patrimonials 382,66 162512 -124246
Total ingressos 1.767.164,52 2.323.564,46 -556.399,94

Sostenibilitat economica

Obligacions Obligacions

reconegudes el reconegudes el
Conceptes de despesa 31-12-17 31-12-16 Diferencia
Capitol 1 Despeses de personal 1.240.140,95 1129577 44 110.563,51
Capitol 2 Béns corrents i serveis 767.471,03 779.07311 -11.602,08
Capitol 6 Inversions reals 3.722,69 740,36 -3.417,67
Total despeses 2.011.334,67 1.915.790,91 95.543,76

En la linia d'altres anys, la Fundacio ha continuat buscant finangament extern, fet que queda
pales en el volum d'ingressos en subvencions de la Unié Europea que ha aconseguit durant el
2016 i que s’ha anat executant el 2017. Aquests ingressos provenen basicament de projectes

competitius en TIC.
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TIC Salut Social,
una organitzacio
transformadora

Patronat

Director

, Obseryatoti
dl”novacié enT
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Patronat

Departament de Salut.
Generalitat de Catalunya

Antoni Comin Oliveres, president.
Conseller de Salut

Albert Serra Martin, vocal
Pol Pérez Sust, vocal
Departament d'Afers Socials,

Treball i Families.

Generalitat de Catalunya
Dolors Bassa,
vicepresidenta segona.
Consellera d’Afers Socials,
Treball i Families

Departament de la Presidencia.
Generalitat de Catalunya

Ignasi Genovés Avellana, vocal
Departament dEmpresa i Ocupacio.
Direccid General de Telecomunicacions

i Societat de la Informacid. Generalitat
de Catalunya

Jordi Puignerd Ferrer, vocal
ACCIO

Carles Gémara Martinez, vocal
Ajuntament de Matard

Juan Manuel Vinzo, vicepresident
Servei Catala de la Salut

Josep M. Argimon Pallas, vocal

Institut Catala de la Salut
Miquel Arrufat Vila, vocal
Consorci de Salut i Social de Catalunya
José Augusto Garcia Navarro, vocal
Unié Catalana d’Hospitals
Anna Riera Doménech, vocal
Associacio Catalana d’Entitats de Salut
Lluis Monset Castells, vocal

Secretari
Javier Alcantara-Garcia Ferreiro



Consell Assessor Cientific

El Consell Assessor Cientific (CAC) és
un organ consultiu i obert important
format per experts independents que
provenen de diferents disciplines. Té
com a funcid assessorar el Patronat de
la Fundacid TIC Salut Social i orientar-
lo en el desenvolupament d’estrategies
per ampliar I'ds de les TIC i aprofundir-
hi amb una visio oberta i global.

Durant 'any 2014 es va constituir un nou
Consell Assessor Cientific format per 37
membres de trajectoria reconeguda en
lambit de les TIC. La reformulacio del
Consell estava lligada a la nova etapa
que va iniciar la Fundacio TIC Salut
Social i que es va concretar en el Pla
estrategic 2013-2017.

Els membres del Consell Assessor
Cientific sén:
Marta Aymerich (UOC)

Joan Bigorra (Hospital Clinic de
Barcelona i UPF)

Carmen Cabezas (ASPCat, Departament
de Salut)

Esther Cabrera (Escola Superior en
Ciencies de la Salut del TecnoCampus
Mataro-Maresme)

Pere Clavé (Consorci Sanitari del
Maresme)

Silvia Cordomi (Atencid Primaria de
Barcelona Ciutat de I'Institut Catala de
la Salut)

Joan Cornet (Mobile World Capital)
Jordi Casanovas (EAP Vic)

Carles Dominguez (Institut Catala de la
Salut)

Lluis Donoso (Hospital Clinic de
Barcelona)

Jordi Escalé (Centre de
Telecomunicacions i Tecnologies
de la Informacié de la Generalitat de
Catalunya)

Gisel Fontanet (Collegi Oficial
d'Infermeres i Infermers de Barcelona)

Jordi Graells (Direccié General
d’Atencioé Ciutadana i Difusid,
Departament de la Presidencia de la
Generalitat de Catalunya)

Alex Guarga (CatSalut)

Ndria Gutiérrez (Equip de Gestid de
la Cronicitat del SAP Baix Llobregat
Centre)

Sergio Jerez (Mobile eGovernment &
Data, Ajuntament de Barcelona)

Irene Jiménez (Hospital Universitari
Germans Trias i Pujol)

Jorge Juan (Hospital Sant Joan de Déu)

Albert Ledesma (Programa
interdepartamental d’atencid i interaccid
social i sanitaria, Departament de

la Presidencia de la Generalitat de
Catalunya)

Josep Manach (Consorci Sanitari del
Maresme)

Marta Otero (Universitat de Vic-
Universitat Central de Catalunya:
UVic-UCC)

Gloria Palomar (Xarxa d’Entitats
Gestores de la Recerca Clinica i
Biomedica)

Salvador Palleja (Hospital de Tortosa
Verge de la Cinta)

Pol Pérez (Institut Catala de la Salut)

Francesc Pla (Col-legi de Farmaceutics
de Barcelona)

Genis Roca (RocaSalvatella)

Josep Roca (Institut Clinic del Torax de
I'Hospital Clinic de Barcelona)

Dolors Rusinés (Departament de
Benestar i Familia de la Generalitat de
Catalunya)

Josep Samitier (Institut de Bioenginyeria
de Catalunya)

Mireia Sans (Unitat de Gestid
'Hospitalet Nord, ICS: EAP Florida Nord,
Florida Sud i Pubilla Cases)

Ferran Sanz (Universitat Pompeu Fabra)

Ester Sarquella (Comite Operatiu del Pla
interdepartamental d’atencid i interaccid
social i sanitaria de la Generalitat de
Catalunya)

Nduria Serra (Institut de Diagnostic per la
Imatge)

Marta Trayner (Sistema d’Emergencies
Mediques de Catalunya)

Josep Valor (IESE)
Montserrat Vendrell (Biocat)

David Vidal (Hospital Clinic de
Barcelona)

Consell Assessor d’Empreses

El Consell Assessor dEmpreses (CAE)
de la Fundacidé TIC Salut Social es

va constituir al final de l'any 2007 i és
I'drgan assessor i de participacié de
les empreses collaboradores de la
Fundacié TIC Salut Social. Lintegren
156 empreses liders del sector

que, d'acord amb els criteris que
estableixen el Patronat i el reglament
intern, col-laboren voluntariament amb
els objectius de la Fundacid i volen
participar en el desenvolupament de
les TIC i el treball en xarxa del sistema
sanitari i social catala.

Consell Consultiu de Pacients
de Catalunya

Des del mes d'abril de 2014, la
Fundacio TIC Salut Social participa en
el Consell Consultiu de Pacients de
Catalunya a través de I'assessorament
de l'apartat TIC. Aquest Consell és

un organ assessor representatiu de
les associacions de pacients davant
lAdministracio catalana, permet donar
veu directa als pacients mitjangant la
proposta dels assumptes que aquests
consideren oportuns i possibilita la
participacio en el procés d’elaboracio
de les politiques d’atencié sanitaria del
Departament de Salut.
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http://web.gencat.cat/ca/inici
http://www.mataro.cat/
http://catsalut.gencat.cat/ca/inici
http://ics.gencat.cat/ca/inici
www.consorci.org
http://www.uch.cat/fundacio-unio.html
https://www.aces.es/inici
http://www.ticsalutsocial.cat
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