TIC|Salut
So'ciaill

Tecnologia, innovacié

Memoria
2018






| Index

Presentacio 5
Estrategia de la Fundacid TIC Salut Social 6
Ser referents en gestid de la demanda 8
Ser referents en normalitzacid i interoperabilitat 10
Ser referents com a observatori d'innovacié aplicada a les TIC 14
Promoure, facilitar i impulsar projectes d'innovacio 16
Impulsar la projeccio externa internacional de les TIC en salut 22
Potenciar la gestié i transfereéncia del coneixement 24
Garantir la sostenibilitat 28
TIC Salut Social, una organitzacio transformadora 34




e g e

e e

s A o el i P s
r.\.";-._-' s . . : =



Josué Sallent

Director de la Fundacid

TIC Salut Social

& TIC

Salut
Social

| Presentacid

Es un honor presentar-vos la memoria d'ac-
tivitats de la Fundacié TIC Salut Social de
lany 2018. Durant aquest darrer any, la Fun-
dacié ha mantingut els objectius a partir dels
quals ha treballat els Ultims anys, i ha seguit
donant suport a l'estrategia tecnologica dels
departaments, tant en 'ambit de la salut com
en l'ambit social. Durant el 2018 s’ha incidit
en la integracié sociosanitaria impulsant una
innovacié sistemica i de caracter tecnologic,
amb la tecnologia com a eina per modificar
els models assistencials. Hem treballat per
assolir aquests objectius sent fidels als nos-
tres valors: col-laboracid, comparticid i trans-
parencia.

L'any 2018 ha estat un any dificil tant per a la
Fundacio TIC Salut i Social com per a la resta
d’entitats publiques de la Generalitat de Ca-
talunya. L'aplicacio de l'article 155 de la Cons-
titucid espanyola, amb la consegUent falta de
Govern durant el primer trimestre, ha dificul-
tat l'aplicacié de l'estrategia marcada.

Draltra banda, durant el mes de juliol de 2018
es va produir un relleu en la direccio de la Fun-
dacié TIC Salut Social. El Patronat de l'entitat

va decidir nomenar-me com a nou director, i
vaig substituir en el carrec Francesc Garcia
Cuyas, que havia estat director de la Fundacio
des de novembre del 2012 i a qui aprofito per
agrair una vegada més la tasca realitzada du-
rant aquest periode.

Finalment, i per resolucié de la Secretaria Ge-
neral del Departament de Salut, durant el 2018
es van atribuir les funcions de delegat de pro-
teccio de dades (DPD) a la Fundacid TIC Salut
Social en lambit del Departament de Salut, el
Servei Catala de la Saluti lAgéncia de Qualitat
i Avaluacié Sanitaries de Catalunya (AQUAS),
aixi com en lambit de la resta d'entitats del
seu sector public que ho sollicitin i amb les
quals es formalitzi el corresponent document
d’adhesid.

En aquesta memoria d'activitats recollim el
més destacat de I'any. Acompanyeu-nos, per-
que si bé hi ha molta feina per fer, de voluntat,
a tot I'equip de la Fundacié TIC Salut Social,
no ens en faltara.



Estrategia de la Fundacio
TIC Salut Social

Lobjectiu és arribar a tragar
un relat de les diferents acti-
vitats que impulsem i en que
participem des de TIC Salut
Social, seguint l'estrategia
dissenyada en els darrers
anys i que s'actualitzara el
2019, amb la finalitat de donar
a conéixer millor les activitats
que realitzem a tot 'entorn.

. o 7
Missio
Ser agents facilitadors de
la transformacio del model
assistencial de saluti social
mitjangant les TIC.

Visid

Convertir-nos en el referent
del sector salut i social que
impulsa la innovacié en I'Gs
deles TIC com a instrument

per a la transformacié del
model assistencial.

Valors

- Flexibilitat i col-laboracié

- Transparéncia

- Sostenibilitat

« Compromis amb el sector
salut i social

. Innovacidé
« Global i local
o ll-lusid

« Autonomia de gestio
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Els eixos de I'estrategia TIC Salut Social corresponen al Pla estratégic 2013-2017, que ha
acabat assolint els objectius que s’havien marcat quan es va dissenyar. Els elements centrals
d’aquesta estratégia es descriuen a continuacid.

Ser referents
en gestio
de la demanda

Volem ser un agent facilita-
dor de la transformacié del
model assistencial catala a
partir de les sinergies entre
entitats sanitaries, tecnolo-
giques i de coneixement.
Un dinamitzador capag
d’identificar les demandes
del sector i de convertir-les
en productes que facin la
sanitat més proactiva, pro-
xima i sostenible.

Captar, identificar,
formalitzar i ordenar
necessitats i oportunitats
del sectoren TIC.

Ser referents en
normalitzacio i
interoperabilitat

Apostem per una xarxa
nacional que permeti in-
tegrar la informacio entre
els diferents sistemes
d’'informacié dels prove-
idors de salut, des de les
dades cliniques fins a les
administratives. Per asso-
lir la interoperabilitat dels
sistemes i els agents ens
centrem en el desenvolu-
pament i desplegament
d’estandards TIC perala
salut.

Ser referents com

a observatori
d’innovacié aplicada
alesTIC

Estudiem peridodicament
la implantacio de les

TIC a les institucions
sanitaries catalanes, ens
comparem amb el mon

i ens orientem cap a les
tendéncies internacionals
de futur.

Identificar i donar visibilitat
a l'estat de situacid i a les
tendéncies en TIC, salut i
social.

Fer el rol de facilitador
entre l'oferta i la demanda
de proveidors sanitaris,
socials i empreses.

Desenvolupar i oferir

un cataleg d’empreses
amb desenvolupaments
homologats.

Captar, fer visibles i
estendre les millors
practiques.

Prestar serveis per integrar
sistemes de proveidors.

Desenvolupar un portal
dinamic d'innovacions
empresarials per als
proveidors del sector salut
i social.

Definir i desenvolupar
models comuns
d’interoperabilitat.

Validar I'is dels estandards.

Identificar accions per
alinear l'estrategia en TIC.



Promoure, facilitar i
impulsar projectes
d’innovacio

Promovem projectes
d’'innovacié, identifiquem
necessitats i oportuni-
tats, impulsem el treball
en xarxa per augmentar
lequitat al territori i col-
laborem en els projectes
europeus més innovadors
en eSalut.

Col-laborar en les diferents
fases dels projectes (posar
en contacte/dissenyar/
coordinar/avaluar).

Oferir serveis al Consell
Assessor dEmpreses
relacionats amb els
projectes d’innovacid.

Projectes competitius.

Impulsar la
projeccid externa
internacional de les
TIC en salut

Participem en el des-
envolupament de les
tendéncies, projectes i
noves eines que han de
marcar el futur de les TIC

en salut a Europa i al mon.

Participem activament en
diferents xarxes i aliances
internacionals per pro-
jectar el que s’esta fent

a Catalunya, entendre el
que esta passant al mén
en lambitdeles TICila
salut, adaptar-ne aqui les
bones practiques i, alho-
ra, impulsar i difondre el
nostre model sanitari i els
instruments tecnologics
que utilitzem.

Potenciar la gestio i
la transferencia del
coneixement

Mantenim linies de
col-laboracié amb ins-
titucions universitaries
per al desenvolupament
professional, la creacié de
coneixement compartit i
col-laboratiu, la formacid
de nous professionals,
'actualitzacio de coneixe-
ment i 'adaptacid a nous
entorns tecnologics.

Garantir

la sostenibilitat
Tenir visié d’'empresa és
una prioritat que es refor-
Gca en aquesta nova etapa.
Aquesta visié implica
incorporar una cultura de
mesura dels objectius de
cada area funcional i de
control economicofinan-
cer estricte.

Impartir i promoure
formacié en normalitzacid i
interoperabilitat.

Anar consolidant de
manera progressiva les
fonts de finangament
externes.

Identificar, facilitar i
harmonitzar cursos de
formacid en universitats.

Vetllar per la sostenibilitat
de la Fundacidé amb la
valoritzacié de serveisiila
recerca de recursos.

Promoure esdeveniments
alineats amb l'estratégia
del Departament de Salut

Desenvolupar un
marketplace de cursos de
formacié en TIC.

Incorporar comptabilitat
analitica als projectes.

Promoure la transferéncia
de coneixement. Portar a
terme accions de formacid
en TIC en I'ambit de la salut
i social.

Desenvolupar el contracte
programa amb IAgéncia
de Qualitat i Avaluacid
Sanitaries, especificant-
ne la cartera de serveis |,
anualment, els encarrecs i
el finangament.



de la demanda

| Ser referents en gestio

Estratégia TIC
Salut Social

Volem ser un agent facili-
tador de la transformacid
del model assistencial
catala a partir de les siner-
gies entre entitats sani-
taries, arees basiques de
serveis socials, tecnolo-
giques i de coneixement.
Un dinamitzador capag
d’identificar les deman-
des del sector i conver-
tir-les en productes que
facin que l'atencié centra-
da en la persona sigui una
realitat proactiva, proxima
i sostenible.
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Resultats de
'enquesta del Mapa
de tendéncies 2018

La Fundacié TIC Salut Social
realitza anualment, per encar-
rec del Departament de Salut,
un estudi per determinar

—a través d’enquestes realitza-
des a totes les entitats provei-
dores de serveis assistenci-
als- el grau d'implementacié
d’eines TIC dins del sistema
sanitari public de Catalunya,
SISCAT. Durant 'exercici 2017,
aquest estudi basat en tecni-
ques de recerca qualitatives i
quantitatives es va ampliar a
les arees basiques de serveis
socials organitzades entorn
del Departament de Treball,
Afers Socials i Families.
Aquesta primera fase ha servit
com a prova pilot per detectar
les necessitats del sector
social i millorar la qualitat de
les enquestes realitzades.

Els resultats d'aquesta inves-
tigacio queden recollits en un
informe anual que la Funda-
cié posa a lliure disposicid a
través de la seva pagina web.
A més, els resultats més re-
llevants de l'informe es pre-

senten en una jornada anual
que serveix com a punt de
trobada per a tots els actors
del sector i suposa una opor-
tunitat per ampliar xarxes de
treball i coneixement. Com

a novetat, la jornada —habi-
tualment celebrada durant

el mes de desembre- s’ha
traslladat al mes de marg.
D'aquesta manera, els resul-
tats de l'estudi 2018 es van
presentar oficialment el 14
de marg de 2019 i es poden
consultar a la seccié “Informe
Mapa de Tendeéncies en TIC
i Salut de 'Observatori” de la
web de la Fundacio.



| .'
IMATGE MEDICA DIGITAL

Informe Mapa 2018: Innovacio

Lanvy 2007 la Fundacié TIC Salut Social realitza per primera vegada of Mapa
de Tenddncies, un estudi ameal.




Ser referents en normalitzacio
| interoperabilitat

Estratégia TIC
\\\ Salut Social

Apostem per una xarxa
nacional que permeti in-
tegrar la informacio entre
els diferents sistemes
d’informacid dels prove-
idors de salut, des de les
dades cliniques fins a les
administratives. Per assolir
la interoperabilitat dels
sistemes i els agents ens
centrem en el desenvolu-
pamenti desplegament
d’estandards TIC perala
salut.
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Area
d’Interoperabilitat

LArea d'Interoperabilitat de

la Fundacié TIC Salut Social
treballa per garantir la intero-
perabilitat dels sistemes i dis-
positius del SISCAT (sistema
sanitari integrat de la xarxa de
salut publica de Catalunya),
definint i promovent estan-
dards de referencia a dife-
rents nivells. Lobjectiu final és
garantir que els professionals
disposin de tota la informacio
rellevant de la ciutadania, de
manera que cal establir un
intercanvi coherent d'informa-
cié entre els centres provei-
dors, encara que es trobin a
diferents nivells assistencials.
Durant el 2018 hem continuat
donant suport als projectes
transversals del Departament
de Salut,com HC3 0iS83, aix{
com als centres proveidors,
en l'adopcio d'estandards.
També hem participat en
diferents projectes tant del
SISCAT com d'ambit inter-
nacional, i hem organitzat o
participat en diverses activi-
tats formatives.

D'altra banda, les arees
d’'mHealth i Interoperabilitat

N

~—

Oficina d’Estandards
i Interoperabilitat

de la Fundacié TIC Salut
Social han elaborat una guia
basica de recomanacions per
al desenvolupament d'apps
en saluti social. En la creacio
de la guia també han partici-
pat altres entitats del sector:
iSalus, UPC, M4Social, Taula
del Tercer Sector, PASIONA i
CSVExperts.

Homologacions

Durant l'any 2018 hem con-
tinuat amb el procés d’ho-
mologacié de glucometres
iniciat el 2017. L'objectiu

d’aquest domini és promoure
un format comu d'intercanvi
de dades per tal que la infor-
macié generada pels gluco-
metres sigui interoperable.

El procés consisteix a validar
que els dispositius seguei-
xin les guies Continua de la
PCHAlliance i, més concreta-
ment, la norma ISO/IEEE Std
11073-10417: Devices Speciali-
zation - Glucose Meter.

iS3

S’ha consolidat el nou domi-
ni de Laboratori de la mis-
satgeria WiFIS, en el qual es



van definir sis circuits segons
la quantitat de centres (dos

o tres) que interaccionen en
el procés d'una sol-licitud

de laboratori, i el rol desen-
volupat per cadascun d’ells
(sollicitant, extractor o realit-
zador). Durant el 2018 també
s’han continuat treballant els
vocabularis controlats del
marc d'interoperabilitat Wi-
FISila plataforma iS3, s’han
definit 12 formularis nous per
aiS3, amb els seus correspo-
nents arquetips, i s’ha avangat
en el desenvolupament del
servidor terminologic.

Com a ultima novetat, el 2018
s’ha comencant a reestruc-
turar la documentacié de la
missatgeria WiFIS per sim-
plificar els missatges i facili-
tar-ne ladopcid.

ICTUSnet

Des de IArea d'Interoperabi-
litat s’ha comencat a treballar
pel projecte europeu ICTUS-
net, liderat conjuntament pel
Pla director de malalties vas-
culars cerebrals de Catalunya
i per 'AQUAS. Les tasques
que esta duent a terme la
Fundacié dins del projecte
estan adregades a definir-ne
el marc d'interoperabilitat.

HC3

El suportila gestio continuada
al projecte HC3 avanga. Shan
revisat diferents requeriments
técnics i funcionals, treballant
els vocabularis controlats que
cal utilitzar i resolent diferents
dubtes iincidencies.

SIMDCAT

Dins del marc del projecte
SIMDCAT, lArea d'Interopera-
bilitat ha realitzat un informe
d’avaluacié del Suplement
145 de DICOM, per estandar-
ditzar la representacio, l'en-
viament i el tractament de la
patologia digital.

WiFIS

Ja esta disponible la darrera
actualitzacié de la versio Wi-
FIS 2.0.2. Els principals canvis
soén:

« La normalitzacio de diversos
formats de camps, com ara
els de tipus “Data”, que pas-
sen a tenir tots 14 posicions.
Selimina la segona repeticio
del camp PID.11.

« Actualitzacié d’algunes tau-
les del document Annex Il -
Taules i vocabularis contro-
lats i creacid de noves taules
amb nous valors tabulats:

- Taula ET 99EME per poder
indicar la prioritat “Emergent”.
- Taula ET 99LOC per indi-
car els codis de localitats

en comptes de fer servir els
codis de municipis com es
feia abans amb la taula ET
99MUN.

Actualitzacié i nous apartats
a documents com:

- Annex Il - Taules i vocabu-
laris controlats.

- Annex Ill - Guia d'elements
comuns.

- Procés de derivacions de

proves.

« Nous catalegs a la carpeta
de Catalegs de la documen-
tacio.

També es pot disposar de

definicions per a nous domi-

nis, com ara:

« Elaboracio del nou domini
de laboratori. Definida la
informacid que pot viatjar
entre els diferents actors i
els possibles circuits.

- Sistema d’Emergencies
Mediques (SEM), per a la



Ser referents en normalitzacio
| interoperabilitat
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comunicacié de transports
no urgents.

« Producte intermedi per
sol-licitar una derivacio
amb numero d'autoritzacié
proporcionat pel peticionari
per tal de poder generar una
facturacid amb posterioritat
a la realitzacié de la presta-
cio sollicitada.

« Definicié del nou cas de
proposta de marcatge PCC/
MACA per al domini de
Notificacié Alerta.

Intersocial Il

Durant el 2018 s’ha preparat
la segona fase del projecte
Intersocial Il, que arrencara
aquest 2019 i en el qual es
treballaran dos nous casos
d’'Us de salut mental i infan-
cia. La primera part d'Inter-
social va tenir per objectiu
definir el vocabulari controlat
comu que cal utilitzar per
interoperar informacié en
lambit de I'atencié social,
particularment dirigida a les
persones que tenen necessi-
tats socials i sanitaries.

Diccionari clinic
per a iSalut

Avanga la gestio del projecte
Diccionari clinic per a iSalut;

la Fundacio en coordina la
Comissio Permanenti els
diferents grups de treball.
Enguany s’han treballat els
dominis de Laboratori, Micro-
biologia, Infermeria i Serveis
Assistencials, Especialitats
Mediques i Unitats Funcio-
nals. Durant el 2018 també
s’han actualitzat diversos
subconjunts ja existents i

s’ha publicat la 8a versié de
extensid catalana de SNO-
MED CT. Com a part d'aquest
manteniment, s’ha avangat en
la traduccid al catala de l'ex-
tensié catalana de SNOMED
CT isha publicat una versio
en catala de la SERAM i la
SEMNim.

Extensid catalana
de SNOMED CT

Afinals de febrer del 2017

es va publicar la 7a versié de
I'extensio catalana de SNO-
MED CT, en la qual es van
publicar totes les novetats
relatives al Diccionari clinic
per a iSalut i intersocial. En
aquesta versio de l'extensié
es van crear 98 nous concep-
tes i actualment l'extensio ja
disposa de 2.747 conceptes
que complementen les versi-
ons internacionals.



Impulsem
|a innovacio
a través de

m
g TIC com
le o canvi.

geinad

ISDO

També hem continuat col-
laborant amb organitzacions
internacionals de desenvolu-
pament d'estandards (ISDO
en angles), com el Regenstri-
ef Institute (responsable de
la terminologia de laboratori
LOINC), PCHAlliance i HL7.

Formacid

Pel que fa a la collaboracio
amb universitats, destaca

la tutoritzacié d'un projecte
final de carrera de 'Escola
d’Enginyers per a la Salut de
Castres (Franca) sobre la co-
dificacié semiautomatica en

CIM-10-MC utilitzant SNO-
MED CT. La Fundacié també
ofereix practiques curriculars
a estudiants d’Enginyeria
Biomeédica de la Universitat
Politecnica de Catalunya
(UPQC) i d'Infermeria de les
Escoles Universitaries Gim-
bernat (EUG).

Finalment, també hem su-
pervisat dues tesis doctorals,
I'una sobre l'estandarditzacio
del pla de cura d'infermeria
prenent com a base vocabu-
laris controlats, i l'altra sobre
la utilitat i usabilitat d'aplicaci-
ons mobils adregades a pro-
fessionals assistencials.



Ser referents com a observatori
d'innovacio aplicada a les TIC

Estratégia TIC | ).
et Area mHealth

Estudiem periodicament
laimplantacié de les TIC a
les institucions sanitaries
catalanes, ens comparem
amb el mén i ens orien-
tem cap a les tendéncies
internacionals de futur.
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'area mHealth

neix a partir del Pla

mestre de mobi-

litat, un projecte

impulsat pel Departament
de Salut, el Departament de
Treball, Afers Socials i Fami-
lies, i la Fundacié TIC Salut
Social amb la col-laboracid
de la Fundacié Mobile World
Capital Barcelona.

Aquesta area pretén esta-
blir un marc de referéencia
comu on es puguin encabir
les estrategies en mobilitat
d’'aquests departaments a fi
de tenir una visi¢ sobre com
la mobilitat determina la pre-
vencid i promocié de la salut
i l'atencio social, aportant
solucions i serveis a través de
sistemes mobils amb l'objec-
tiu principal de millorar i per-
sonalitzar la salut i el benestar
de les persones.

En aquesta linia, mHealth
aproxima els serveis d’aten-
cio centrada en la persona
per mitja de tecnologies de
mobilitat com smartphones,
tauletes, sensors i altres
dispositius medics que
permeten la interaccid agil i

personalitzada entre els inte-

ressats.

L'oferta de serveis

és la seglent:

« Donar visibilitat
a dispositius
medics en salut i benestar
social a través del Directori
mHealth.

« Acreditar apps de saluti de
benestar social.

« Gestionar la plataforma de
mobilitat mConnecta.

« Construir guies i estandards
com a eines de suport en
les estrategies de desen-
volupament en materia
d’'mHealth.

- I[dentificar i donar a congixer
tendéncies, iniciatives i es-
trategies internacionals so-
bre la situacidé de 'mHealth.

« Fer cerca de recursos com-
petitius per desenvolupar
projectes de mobilitat.

- I[dentificar models de nego-
ci en mHealth sostenibles.

Portal AppSalut

Durant el 2018 s’ha avancat
en la maduracid del projecte
Portal AppSalut. Laprovacid

a linici del 2015 del Pla de
mobilitat mHealth.cat per part
del Govern permet apropar



els serveis sanitaris i de ben-
estar a les persones a través
de tecnologies de mobilitat

i, al mateix temps, facilita la
transformacidé dels diferents
processos assistencials i
socials per aconseguir una
atencié integrada i proxima al
pacient.

El Portal AppSalut esdevé un
aparador d’'aplicacions del
sector de la salut i de benes-

tar social amb l'objectiu de
fomentar que la ciutadania
tingui cura de la seva salut, i
sigui conscient i correspon-
sable de la seva propia salut.
Totes les aplicacions que
apareixen en aquest apa-
rador hauran de superar un
procés d’'acreditacio de qua-
litat que estableixi un entorn
segur i de confianga per usar
aquesta tecnologia.

Les dades generades pels
ciutadans mitjangant I'is de
les aplicacions poden ser
visualitzades pels professio-
nals i integrades a la historia
clinica de l'usuari, sempre
que el ciutada aixi ho perme-
ti, a través de la Plataforma
de Salut Digital.



Promoure, facilitar i impulsar
projectes d'innovacid

Estrategia TIC | Proi
Salut Social rojectes tancats

eCAP ERGO

Promovem projectes
d’innovacid, identifiquem
necessitats i oportuni-
tats, impulsem el treball
en xarxa per augmentar
'equitat al territori i col-
laborem en els projectes
europeus més innovadors
en eSalut.
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eCAP ERGO ha permes re-

alitzar una analisi i avaluacio

estructurada de la usabilitat,
el disseny i l'ergonomia de

l'estacid de treball eCAP des
de la perspectiva de 'usuari.

Durant el 2018 s’han pogut

executar les Iinies de treball

definides el 2017:

- Definicié del model d'anali-
si i avaluacio de la usabilitat
de 'eCAP: metodologia de
l'estudi.

« Aplicacié del model: treball
de camp.

« Avaluacid dels resultats
i elaboracid de l'informe
Analisi i avaluacid de la
usabilitat i acceptabilitat de
I'eCAP des de la perspecti-
va de l'usuari.

m-RESIST és un projecte eu-
ropeu de salut mobil dedicat
a desenvolupar un programa
terapeutic per a les persones
amb esquizofrenia resistent
al tractament. El projecte

ha aconseguit implicar els
pacients i els seus cuidadors
en la gestié de la malaltia,
juntament amb els professio-
nals, mitjancant una aplicacié
mobil connectada a un rellot-
ge intelligent, una plataforma
de processament de dades

i una web on el professional
ha pogut fer seguiment dels
pacients implicats a Catalu-
nya, Israel i Hongria.

Durant el 2018 s’ha realitzat el
tancament d'aquest projec-
te, finangat per la Comissio
Europea en el marc del pro-
grama Horitzé 2020 (PHC-
26-2014, Grant Agreement
643552). Aquest tancament
ha consistit en la revisi¢ del
treball realitzat i l'aprovacié
per part de la Comissio Eu-
ropea.

| Projectes en curs

NEXTCARE

Aquest projecte és desenvo-
lupat amb el suport JACCIO
i cofinancgat per la Unié Euro-
pea en el marc del programa
operatiu FEDER Catalunya
2014-2020.

Consisteix a desenvolupar
una proposta d'innovacié
basada en l'atencid persona-
litzada del pacient cronic en
un marc de salut digital. Els
seus objectius sén:

« El desplegament regional
de serveis d'atencié integra-
da per a malalts cronics amb
un plantejament de medicina
personalitzada.

« El desenvolupament d'un
banc de proves, amb voluntat
de lideratge internacional per
a laplicacio de TIC a nous
serveis que generin valor en
el sistema catala de salut.

« El desenvolupamentiila
monetitzacio de nous pro-



ductes i serveis que tinguin
un bon nivell de transferibili-
tat a altres sistemes de salut,
per contribuir a enfortir el
teixit industrial catala.

TRILLIUMII

El 2018 ha estat un any
d'importants avengos en el
projecte Trillium II, en el qual
la Fundacié TIC Salut Social
participa juntament amb
diversos socis d’Europa i dels
Estats Units.
Trillium Bridge Il es basa en
els resultats aconseguits en
anteriors projectes europeus,
com epSOS i Trillium Bridge,
i avanga vers la implemen-
tacio del resum del pacient
a escala internacional fent
servir estandards internacio-
nals,com HL7, FHIR i SNO-
MED CT.
Les fites més destacables
han estat:
« Entrega de 12 lliurables,
alguns dels quals es poden

consultar en el segient
enllag: https://trilliumZ2.eu/
deliverables/

Participacié durant el mes
d’abril en una datathon a
Géteborg.

Llangament del premi Trilli-
um I, que es concedira a la
persona que hagi promogut
més I'is beneficids de IPS
(International Patient Sum-
mary) amb l'estandard FHIR
per a intercanvis internacio-
nals d'informacio medica.
Publicacid i manteniment
de les especificacions de
I'PS de Trillium II.
Cooperacié amb el projec-
te IPS i participacié en un
projecte de norma europea
17269: “El resum del pacient
per a la cura transfronterera
no planificada”.

Participacié en l'exercici
MODEX durant el mes d'oc-
tubre a Romania per provar
i establir el valor de 'lPS en
una situacié de desastre.

Establiment del cas d'Us pel
benestar dels nens com a
beneficiaris de la creacid i
I'is de I'lPS en col-laboracié
amb el projecte MOCHA.
« Definicié de les principals
arees de contingut educatiu

gue es necessiten per ma-
ximitzar el suport clinic, el
pacient i 'ds de I'PS.

« Aplicacié de practiques de
governanga de I'lPS a tot
IAtlantic.

« Impuls de diverses inicia-
tives d'innovacio oberta al
voltant de I'IPS.

« Finalitzacié satisfactoria del
paquet de treball 2amb la
presentacio final de la guia
d'implementacio.

« Definicié dels objectius
empresarials adequats
per a la futura reutilitzacio i
acceptacio de les especifi-
cacions de Trillium Il per les
diferents parts interessades.

Durant I'any 2019 es continu-

ara avancant en el projecte,

que esta previst que finalitzi
el juny. Durant el primer
semestre es treballara per
entregar sis nous lliurables

i algunes de les principals

activitats consistiran a conti-

nuar realitzant demostracions
de la usabilitat de IPS en
diversos esdeveniments,
com el que es realitzara en

el Connectathon de Rennes

(Franga).

AGORA VR

@
Agora

PSIOUS, FIMIM (Fundacid
Institut Mar d’'Investigacions
Mediques - Parc de Salut
Mar)ila Fundacié TIC Salut
Social han iniciat el projecte
AGORA VR, destinat a mi-
llorar els trastorns d’'ansietat
agorafobica a través de la
realitat virtual. El 2018 ha ini-
ciat la fase de proves pilot en
vuit centres de salut mental
de Catalunya, les quals per-
meten avaluar 'efectivitat

i eficiencia d'aquest nou
tractament. Durant el 2019 es
preveu finalitzar la fase pilot i
iniciar la fase d’'analisi i explo-
tacié de dades. El projecte
concloura amb la presenta-
cid i l'aprovacio de linforme
final de resultats.



LINIA DPaX

DPaX (Digital Patient Ex-
perience) és una linia de
treball basada a identificar
solucions tecnologiques per
al tractament de patologies
croniques, posant el pacient
en el centre. Els diferents
projectes que es porten a
terme dins d'aquesta linia

de treball consten de dues
fases: la primera analitza les
necessitats no satisfetes dels
pacients, identifica la ruta que
actualment segueix el paci-
ent dins del sistema de salut

i a partir de les necessitats
detectades es proposen mi-
llores en el procés mitjangant
la introduccié de solucions
TIC; la segona fase consisteix
a desenvolupar, provar i ava-
luar la solucid tecnologica per
a una posterior escalabilitat
dels resultats.

Actualment la Fundacié TIC
Salut Social desenvolupa
aquesta linia amb dos pro-
jectes adrecats a dues pato-
logies concretes:
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« Diacare, adregat a pacients
amb diabetis mellitus de
tipus Il. E1 2018 es va iniciar
la fase 2 amb una definicid
funcional de les eines que
s’han anat validant amb
pacients i professionals a
mesura que els desenvolu-
paments han anat avangant.
Per al 2019 s'espera fer un
test de les solucions en les
situacions quotidianes dels
pacients i professionals.

« Empoc, que aborda el trac-
tament de la malaltia pul-
monar obstructiva cronica
(MPOC). Un cop acabada
la fase 1, es va iniciar la fase
2 amb una definicié funci-
onal de les eines que s’han
anat validant amb pacients i
professionals a mesura que
els desenvolupaments han
anat avancant. Per al 2019
s'espera fer un test de les
solucions en les situacions
quotidianes dels pacients i
professionals.

QA empoc)

e-MOTIPH

Durant el mes de novem-
bre es va iniciar el projecte
e-MOTIPH, finangat pel
programa EUROSTARS, amb
cofinangament dels paisos
membres I’ EUREKA i el Pro-
grama marc Horitzé 2020 de
la Unid Europea (ID 12470).
L'objectiu d'e-MOTIPH és
desenvolupar una solucié
mHealth per a salut mental.
Aquesta solucid busca un
millor seguiment i capacita-
ci6 de pacients amb esqui-
zofrenia. Per tant, es tindra
en compte una participacio
més activa en els processos
terapeutics, amb la impli-
cacié de pacients, profes-
sionals i cuidadors. Durant
el primer quadrimestre del
2019 esta planificada l'orga-
nitzacié d'una patient jour-
ney amb activitats professio-
nals per a la identificacio de
les necessitats dels usuaris i
la interaccid amb els serveis
sanitaris.

Deployment of Generic
Cross Border eHealth
Services in Spain

Projecte gestionat per encar-
rec del Departament de Salut.
Connecting Europe Facility
(CEF) en Telecomunicacions
és un instrument clau de la
UE per facilitar la interaccio
transfronterera entre adminis-
tracions publiques, empreses
i ciutadans, mitjangant la
implantacioé d'infraestructures
de serveis digitals (DS) i xar-
xes de banda ampla. Els pro-
jectes finangats contribuiran
a la creacié d'un ecosistema
europeu de serveis digitals
interoperables i interconnec-
tats que sostenen el mercat
unic digital.

Aquest projecte aspira que
Catalunya, a través d’Espanya,
formi part d'una xarxa P2P
(peer-to-peer) europea, que
permeti lintercanvi d’histories
cliniques resumides i recep-
tes electroniques, per facilitar,
aixi, la consecucié dels se-
glents objectius:



1. Permetre 'assisténcia trans-
fronterera ininterrompuda i
garantir laccés segur a la in-
formacio sanitaria del pacient
entre sistemes d'assistencia
sanitaria europeus.
2. Contribuir a la seguretat
del pacient mitjangant la
reduccio en la frequencia
d’errors medics i mitjangant
un accés rapid a la informa-
cio sanitaria del pacient, aixi
com a través de la millora de
l'accessibilitat del pacient a
les seves propies receptes
fins i tot quan es trobi a l'es-
tranger.
3. Facilitar informacio de
salvament per a situacions
d’emergencia al personal
sanitari i reduir la repeticié de
procediments diagnostics.
Els serveis esmentats anteri-
orment s'aprovaran i es des-
plegaran de conformitat amb
el Pla estratégic que s'exposa
a continuacid:
+ 2020: Historia clinica resu-
mida com a pais Ai B.
« 2021: Recepta electronica
com a pais AiB.
En finalitzar laccio, Catalunya
es trobara en disposicié de
formar part de lintercanvi en
el nivell de la Unié Europea

d'histories cliniques resumi-
des i receptes electroniques
mitjangant el Punt Nacional de
Contacte d'eSalut dEspanya.

VALORA

VALORSS

L'objectiu daquest projec-
te és analitzar el grau de
satisfaccio dels usuaris de

la Plataforma Propeller en
dispositius Ellipta, pacients
amb asma i MPOC i els seus
professionals de referencia
de diversos equips d’atencid
primaria del SAP Delta del
Llobregat de la Gerencia
Territorial Costa de Ponent.
L'administracié de farmacs
per inhalacié constitueix la
base del tractament dels
pacients amb MPOC i asma,
i segons la literatura es
calcula que el 70-80% dels
pacients no usen l'inhalador
correctament a causa de
diversos factors, com infra-
utilitzacio, sobreutilitzacié o
bé per técnica d'inhalacio
incorrecta. Per aquests mo-
tius, hi ha una gran necessi-

tat daugmentar l'adherencia
al tractament inhalat, millorar
la tecnica d'Us d'inhaladors

i desenvolupar tecniques i
metodes per a una avaluacié
objectiva de I'adheréncia al
tractament inhalat.

Un total de 60 pacients di-
agnosticats amb MPOC i/o
asma amb els seus profes-
sionals de referencia seran
inclosos en el projecte. Els
pacients utilitzaran la plata-
forma Propeller durant un
periode de 6 mesos.

Observatori SIMDCAT
L
‘s
o=
RAIMCloud

Té com a objectiu la cerca,
identificacio i analisi de pro-
ductes i serveis innovadors
en I'Us i tractament de la
imatge medica digital. Les
innovacions identificades
seran analitzades per realitzar
una proposta de dos serveis
que es podrien incorporar a
SIMDCAT.

TIC Salut Social coordina el
projecte i els productes re-
sultants son:

« Proposta d'Observatori
d'imatge digital. Lliurat el
maig del 2018 i pendent de
validacié per part del client.

« | Sessié InDeeP en Imatge
Médica - Informe Final. Lliu-
rat el maig del 2018 i pen-
dent de validacié per part
del client.

- Proposta de dos serveis per
incorporar a SIMDCAT.

APTITUDE

aptitude

APTITUDE vol actuar, a la
regié transpirinenca, per a la
prevencié de la dependencia
en les persones grans. Es un
projecte europeu finangat pel
programa POCTEFA i hi ha
implicats diversos paisos de

la regio transfronterera dels
Pirineus. Concretament hi par-
ticipen 10 territoris i més de 20
hospitals dAndorra, la regid
francesa d'Occitania, Navarra i
Catalunya. A Catalunya, el pro-
jecte és liderat per la Fundacio
Saluti Envelliment (UAB).

El projecte pretén implemen-
tar un espai de collaboracio
transfronterera per prevenir

la dependéncia en les per-



Promoure, facilitar i impulsar
projectes dinnovacié

sones grans mitjangant la
creacié d'una xarxa d'experts
que promoura l'assistencia,

la formacid, la investigacid i
lainnovacié en el camp de la
gerontologia.

El passat 21 de juny es va
celebrar el primer taller a la
ciutat de Toulouse. Amb par-
ticipacié de dos experts de
TOMS, es va reflexionar sobre
el concepte de capacitat
intrinseca. Un concepte que
pretén fugir de les practiques
reactives basades en el pa-
radigma problema-solucid,
per centrar-se en aquelles
practiques que potencien les
capacitats de les persones i
se centren en la promocid de
la salut.

Propostes

de projectes
finangats amb
fons competitius
europeus

Durant el 2018 s’han presen-
tat un total de 24 propostes
de projectes per a l'obtencio
de fons competitius euro-
peus, nacionals i regionals.
La Fundacio ha assumit el
rol de lider en tasques d'in-
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teroperabilitat, coordinacié
d’'escenaris i proves pilot a
Catalunya, i de dinamitza-
dora del procés de transfor-
macio digital als sectors de
salut i social.

En aquestes propostes ens
han acompanyat partners
com: Universitat Ramon Llull,
Merit, Grupo Pulso, Hospital
de la Santa Creu i de Sant
Pau, Pla director SMIA, Pro-
grama d’Atencié a la Cronici-
tat, Oficina eSALUT, Hospital
Sant Joan de Déu, Consorci

de Saluti Social de Catalunya,

RICOH, AQUAS, Caritas Ma-
tard, Universitat de Vic (UVIC),
Departament de Treball, Afers
Socials i Families, Institut Ca-
tala de la Salut (ICS), Fundacié
IRES, Sistema d'Emergencies
Mediques (SEM), Tunstall,
Consell Comarcal de lAlt
Penedes, Hospital Comarcal
de IAlt Penedes, Diputacid
de Barcelona, Consorci Accid
Social de la Garrotxa, IDIAP
Jordi Gol, Consorci Sociosa-
nitari de Vilafranca, Ajunta-
ment de Vilafranca, Fundacié
Hospital d'Olot, Mdtua de
Terrassa, Ajuntament de Sant
Cugat, ESADE Creapolis,
ATOS, i2CAT, W360Congress,
Humantiks, Vall dHebron

Institut de Recerca (VHIR) i
Eurecat.

Entre les diferents propostes
de projecte presentades
destaquem el projecte
INTERURBAN, que vol des-
envolupar una plataforma
d'integracio de dades i in-
fraestructura per millorar els
serveis d'assistencia social i
sanitaria,amb un enfocament
sistémic de la qualitat de vida
dels ciutadans en entorns
urbans (salut, medi ambient

i coordinacid de serveis
d’emergeéncia) i amb una uti-
litzacié optima dels recursos.

INTERURBAN est3 alineat

amb el procés d'integracié
de l'atencid social i sanitaria,
i vol dur a terme una prova
pilot al territori catala per
facilitar la prestacio i el se-
guiment de serveis a domicili
per a persones grans. L'ob-
jectiu d'aquest projecte és
estendre la independéncia a
la llar, prioritzant els resultats
de qualitat pel que fa a la
continuitat de I'atencio.






Impulsar la projeccio externa
internacional de les TIC en salut

Estratégia TIC
Salut Social

Participem en el des-
envolupament de les
tendéncies, projectes i
noves eines que han de
marcar el futur de les TIC
en salut a Europa i al mén.
Participem activament en
diferents xarxes i aliances
internacionals per pro-
jectar el que s’esta fent

a Catalunya, entendre el
que esta passant al mén
enlambitdeles TICila
salut, adaptar-ne aqui les
bones practiques i, alho-
ra, impulsar i difondre el
nostre model sanitari i els
instruments tecnologics
que utilitzem.
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Hem participat en diverses
accions d’internacionalitzacié
amb les seglents institu-
cions comunitaries, xarxes
internacionals i relacions
institucionals:

European Commission
Participacié en el grup de
treball mHealth Guidelines,
dirigit a la preparacié i l'ela-
boracié d'unes guies per

a lacreditacio d'eines de
mobilitat i salut. Participacio
en el subgrup d’'experts en
mHealth amb la responsabili-
tat de definir l'estat actual de
la mobilitat en el marc de la
salut i contribuir a la definicid
de futures prioritats estrate-

giques.
L i
1
EIP on AHA

EIP on AHA (European
Innovation Partnership on
Active and Healthy Ageing)
La Fundacié TIC Salut Social
participa activament en els
grups de treball A1- Adhe-

rence to Prescription i B3 -
Integrated Care. La Fundacié
assumeix el paper de repre-
sentant de Catalunya com a
reference site en el marc EIP
on AHA.

HIMSS

HIMSS (Healthcare
Information Management
Systems Society)

Accions de suport a les acti-
vitats de la HIMSS al territori i
cooperacié en la preparacio

de congressos internacionals.

EHTEL

EUROPEAN HEALTH TELEMATICS ASSOCIATION

European Health Telematics
Association (EHTEL)
Membres del board. Parti-
cipacié en la preparacio del
model d'innovacio de serveis
elaborats per EHTEL, contri-
bucié com a expert territorial
en accions de cooperacio
internacional de la xarxa EH-
TEL i participacié en projec-
tes d'assessorament a altres
regions.



Global
Connector

(rc)

International Foundation for
Integrated Care (IFIC)
Participacié activa en con-
gressos internacionals, aixi
com en jornades de formacié
i seminaris en linia (webinars)
que organitza la Fundacio
IFIC.

ECHAIlliance (European
Connected Health Alliance)
i Digital Health Society
Accions de suport com a
expert territorial i participacio
en jornades internacionals.

h Centre for

'i'nl.eh ealth & Telecare

NHS 24 (Scotland’s Telecare
and Telehealth Service)
Signatura i seguiment del
Memorandum of Understan-
ding amb NHS 24 Scotland

/ Scottish Centre for Tele-
health and Telecare, dirigit

a lintercanvi d'experiencies

i la generacié d'accions de
cooperacié en el marc de
I'atencié integrada i la trans-
formacid digital.

( CLINICAL 4+ CARE
COORIMMNATION

Global Clinical Care
Coordination Forum
Participacié en les roundta-
bles anuals del Forum, que el

2018 es va celebrar a Belgrad
(Serbia).



del coneixement

| Potenciar la gestio | transferencia

Estratégia TIC
Salut Social

Mantenim linies de
col-laboracié amb ins-
titucions universitaries
per al desenvolupament
professional, la creacié de
coneixement compartit i
col-laboratiu, la formacid
i 'actualitzacié de nous
professionals, i la seva
adaptacio a nous entorns
tecnologics.
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Jornades R+D+I TIC
Saluti Social 2018

LLa vuitena edicid de les
Jornades R+D+I TIC Saluti

Social es van celebrar a Vic el

27128 de setembre del 2018
i van reunir prop de 400 par-

ticipants per abordar el paper

de les terapies digitals en la
millora de la salut i la qualitat
de vida de les persones.

Comunicacio

Conscients de la importancia

que té comunicar, escoltari
mantenir-se al dia de l'actu-
alitat, la Fundaci¢ TIC Salut
Social destina una partim-
portant dels seus esforcos
a potenciar el diadleg de la
institucié amb els diferents
agents del sector. Vetlla per
establir una comunicacié
bidireccional entre perso-
nes i usuaris, transparent i
accessible a la informacid i
el coneixement com a pilar
fonamental de treball. El
2018 ha seguit treballant en
aquesta linia i, entre d’altres,
la Fundacié s’ha donat a co-
neixer a través dels suports
i plataformes que es descri-
uen a continuacio.

Web corporativa

Durant el 2018 s’ha llangat una
nova versié de la web cor-
porativa de la Fundacié TIC
Salut Social, que incorpora
l'opcid de registre d'usuaris,

de manera que avancga en la
personalitzacié de contingut
de cada usuari. L'objectiu és
millorar la navegacio i adaptar
els continguts de cadascu se-
gons les seves preferencies.
Que fem, qui som, actualitat



i transparencia sén els seus

quatre eixos centrals, comple-
mentats per larea del delegat
de proteccié de dades (DPD).

Flash TICSS

El butlleti que publica la Fun-
dacié mensualment tracta de
temes d'innovacio, tecnolo-
giaisalut iafinals del 2018
ja tenia 9.735 subscriptors,
800 més que l'any anterior. El
2018 s’han publicat 11 noves
edicions del butlleti en tres
idiomes: catala, castella i
angles.

Xarxes socials

La Fundacio té molt present
la importancia de la comuni-
cacié en linia i manté perfils
actius a les xarxes socials
seguents:

O Twitter:
10.780 seguidors

Facebook:
900 seguidors

LinkedIn:
920 seguidors

Vimeo:
405 videos

Instagram: actiu a par-
tir de gener de 2019

(dades de desembre de 2018)

Jornades destacades

Durant el 2018 la Fundacio ha
organitzat diferents jornades
vinculades a TIC, Saluti So-
cial. L'objectiu de les jorna-
des ha estat donar a conéixer
les noves tendéencies TIC, els
projectes de recerca desen-
volupats per la Fundacid i les
noves iniciatives que neixen
al nostre territori per impulsar
lainnovacid en I'Gs de les
TIC com ainstrument per a
la transformacio del model
assistencial. D'entre totes les
jornades, destaquen:

- 6 de febrer: Infoday 2020

+ 15 de febrer. Jornada eCAP
Ergo

« 5 de marg: Com redactar
propostes H2020 amb exit

« 11 d'abril: Cafe amb TIC:
compra publica innovadora

« 11 de maig: Hello World!
Programar apps en salut i
social

+ 29 de juny: Bussejant entre
dades: interoperabilitat

. 17 de setembre: Redaccid
de propostes H2020. Avan-
cat

« 27-28 de setembre:
Jornades R+D+| TIC Salut
Social a Vic

« 16 d'octubre: Healthio 2018

« 29 de novembre: Les dades
de laboratori: com es
comparteixen al SISCAT?

« 14 de desembre:
Presentacio de la Guia
d'apps en salut i social

Primera Sessi6 InDeeP
Com a part de les tasques
de I'Observatori d'Imatge
Digital en Salut, es va cele-
brar al marg la Primera Ses-
si6 InDeeP en Imatge Digital
a Catalunya, un debat obert
entorn de 'ls i la innovacio
en imatge digital en salut,
amb l'objectiu de promoure
el dialeg entre actors del
sector i generar coneixe-
ment dins d'aquest ambit. La
jornada va acollir un total de
32 participants de diferents
entitats i perfils, que van
prendre part en les activitats
realitzades: una introduccié
a la tematica, una sessié de
debats en parallel sobre di-
ferents ambits i una cloenda
amb les conclusions de la
jornada. Les tres sessions de
debat realitzades van posar
'accent en temes transver-

sals en imatge digital: i) nous
processos i serveis; ii) perso-
nes i coneixement; i iii) infra-
estructura tecnologica.

Hello World, creant apps de
confianga

La Fundacié TIC Salut Social
va ajudar a crear apps de
salut i benestar de confianca
en la jornada Hello World! La
reuniod va servir per presentar
el model d'acreditacié d'apli-
cacions mobils dins dels
entorns de la salut i social,
que té l'objectiu d'orientar
desenvolupadors i professi-
onals en I'entorn de la inno-
vacio de la mobilitat a 'hora
de crear apps de confianga
per als professionals i per als
ciutadans.

Serious Games Camp
Terrassa

Ponencia “Realidad virtual
aplicada a la cirugfa”.
uvic-ucc

Seminari sobre realitat virtual
/ realitat augmentada.
Healthio

Presentacio del projecte:
Realitat mixta i cancer de
mama.



Potenciar la gestio | transferencia
del coneixement

Aparicions
més destacades
ala premsa

¢ Coémo saber si una app de
salud es segura? ConSalud.
23 de febrer, 2018

SALUDIGITAL

JComo saber si una app de salud es

COPD-MOBILE EMPOC:
mejorar la EPOC con ayuda
de las TIC. IM Médico Hospi-
talario. 5 de marg, 2018
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Un proyecto que busca solu-
ciones digitales para pacien-
tes con EPOC. Diario AS. 9 de
marg, 2018
= ]

La teleasistencia se alia con
los cuidados enfermeros.

Diario Enfermero. 30 de se-
tembre, 2018
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Nuevas herramientas para
optimizar la informacidn de
salud. Diario Médico. 29 de
setembre, 2018
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Las nuevas tecnologias, una
oportunidad para la medicina
rural. ConSalud. 8 de juny,
2018
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Las nuevas tecnologias, una

Hablar con el médico desde

el ordenador ya es posible en
Espafa. La Vanguardia. 18 de

setembre, 2018

Oficina del Delegat
de Proteccio de
Dades de Salut

@

El Reglament UE 2016/679,
del Parlament Europeu i

del Consell, de 27 d'abril,
relatiu a la proteccié de les
persones fisiques pel que fa
al tractament de dades per-
sonals i a la lliure circulacio
d'aquestes dades i pel qual
es deroga la Directiva 95/46/
CE (Reglament general de
proteccié de dades - RGPD)
va esdevenir plenament apli-

Oficina del Delegat de
Proteccié de dades de Salut



cable a partir del 25 de maig
del 2018. Una de les novetats
que incorpora aquesta regu-
lacio rau en l'obligacié de les
administracions publiques
de designar un delegat de
proteccié de dades (DPD).
La instruccié 1/2018 sobre
l'atribucié temporal de fun-
cions propies del delegat de
proteccié de dades estableix
els criteris homogenis per

a l'atribucid transitoria de

les funcions que correspon
desenvolupar al DPD, aixi
com la necessaria coordina-
ci6 en el desenvolupament
d’aquestes funcions. En
aquesta instruccio es deter-
mina la possibilitat datribuir
les funcions de DPD dels
departaments de la Genera-
litat de Catalunya, incloent-hi
si escau el seu sector public,
a una entitat del seu sector
public instrumental.

La Fundacidé TIC Salut So-
cial va ser considerada com
I'entitat que, de manera més
adient, podia acomplir els
requisits que el RGPD exigeix
als delegats de protecci¢ de
dades en l'ambit del Depar-
tament de Salut.

En aquest sentit, durant l'any
2018 i perresolucid de la

Secretaria General del De-
partament de Salut, es van
atribuir les funcions de DPD
a la Fundacio TIC Salut Soci-
al en 'ambit del Departament
de Salut, el Servei Catala de
la Salut i lAgencia de Qualitat
i Avaluacio Sanitaries de Ca-
talunya (AQUAS), aixi com de
la resta d’entitats del seu sec-
tor public que ho sollicitin

i amb les quals es formalitzi
el corresponent document
d’adhesid.

Un cop atribuides les funci-
ons, la Fundacid TIC Salut
Social va organitzar una Ofi-
cina del DPD per garantir la
independéncia i confidencia-
litat que com a DPD assumia
des d'aquell moment.
Addicionalment a la funcié

de DPD estructural consistent
en el Departament de Salut,

el Servei Catala de la Salut i
AQUAS, més d’'una vuitantena
d'entitats del sector public de
salut s’han adherit a les funci-
ons de DPD de la Fundacié.
De les actuacions endega-
des per part de la Fundacié
durant l'any 2018, en podem
destacar les seguents:

1. Augmentar la consciéncia
de proteccié de dades entre

les entitats adherides. Durant

I'any 2018, I'Oficina del DPD

va realitzar les segUents sessi-

ons de sensibilitzacid:

« 1sessié dintroduccio de
I'Oficinai el seu pla de treball

« 10 sessions de sensibilit-
zacio dedicades al Servei
Catala de la Salut i al Depar-
tament de Salut

« 1sessio-taller dedicada a
violacions de seguretat de
les dades al Servei Catala
de la Saluti el Departament
de Salut

2. Actuar com a interlocutor
entre les entitats i [Autoritat
Catalana de Proteccid de Da-
des (APDCAT) i efectuar-ne el
seguiment i 'assessorament
relacionat dintre de les nos-
tres funcions:

« 7 informacions previes
« 11 procediments sanciona-
dors

« 5 procediments de tutela de
drets

. 2 resolucions d’'arxiu

3. Assessorar les entitats en

les seves obligacions de pro-

teccidé de dades:

+ 45 consultes i peticions per
correu electronic / telefon

« 4 incidencies / possibles
violacions

« 1actuacié immediata 24/7

4. Estructurar el model relaci-
onal entre les entitats i 'Ofi-
cina del DPD. Desenvolupar
l'espai per a la proteccio de
dades a la web de la Funda-
cio. Es pot consultar al se-
glent enllag: https://ticsalut-
social.cat/qui-som/consells-
assessors/dpd-de-salut/

5. Altres actuacions:

« Establir mecanismes de su-
pervisié amb la interlocucid
de coordinadors de protec-
cié de dades (CPD) de les
entitats adherides.

- Millorar el coneixement i la
difusié de I'Oficina del DPD.

. Atendre les consultes dels
ciutadans.

« Participar en el Grup de
Treball de DPD de la Gene-
ralitat de Catalunya.

- Col-laborar amb altres enti-
tats en materia de conscien-
ciacié pel que fa a la protec-
ci6 de dades.



| Garantir la sostenibilitat

Estratégia TIC
Salut Social

Tenir visié d’empresa és
una prioritat que permet
un creixement en termes
de competitivitat dins del
sector en que desenvo-
lupem la nostra activitat.
Aquesta visio implica
incorporar una cultura de
mesura dels objectius de
cada area funcional i de
control economicofinan-
cer estricte.
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Balancg de situacio a 31/12/2018

31/12/18

31/12/17

Variacié

% Variacio

Actiu no corrent 93896,29 87986,48 5909,81 6,72%
I. Immobilitzat intangible 16.810,70 0,00 16.810,70 100%
II. Immobilitzat material 68.130,13 79.301,03 -11.170,90 -14,09%
VI. Inversions financeres 8.955,46 8.685,45 270,01 3.1%
a llarg termini

Actiu corrent 2.063.240,14 | 2.683.696,15 -620.456,01 -23,12%
IIl. Existéncies 0,00 416.800,30 -416.800,30 -100,00%
Ill. Usuaris, patrocinadors 626.134,04 436.813,65 189.320,39 43,34%
i deutors de les activitats i

altres comptes a cobrar

VI. Periodificacions a curt 5.235,28 5.016,50 218,78 436%
termini

VII. Efectiu i altres actius 1431.870,82 | 1.825.065,70 -393.194,88 -21,54%
liquids equivalents

Total actiu (a+b) 2.157.136,43 | 2.771.682,63 -614.546,20 -22,17%




Patrimoni net i passiu

31/12/18

31/12/17

Variacié

% Variacio

Patrimoni net 867.019,96 1.528.693,91 -661.673,95 -43,28%
A-1) Fons propis -247.903,91 -245.74196 0,00 0%
|. Fons dotacionals o fons socials 32.000,00 32.000,00 0,00 0%
IV. Excedents d’exercicis anteriors -277.74196 -50.844,71 -226.897,25 446%
V. Excedent de 'exercici (positiu o negatiu) 0,00 -226.897,25

A-2) Ajustaments per canvis de valor -2.161,95 0,00

A-3) Subvencions, donacions i llegats rebuts 1.114.923,87 1.774.435,87 -661.673,95 -37%
Passiu no corrent 684.846,09 646.963,74 37.882,35 5,86%
[Il. Deutes a llarg termini 684.846,09 646.963,74 37.882,35 6%
Passiu corrent 605.270,38 596.024,98 9.245,40 1,55%
|. Provisions a curt termini 0,00 208.087,00 -208.087,00 -100%
Il. Deutes a curt termini 228.76817 88.847,61 139.920,56 157%
[ll. Deutes amb entitats del grup i on on 0,00 0%
associades

V. Creditors per activitats i altres comptes 376.502,10 299.263,28 77.238,82 26%
a pagar

VI. Periodificacions a curt termini 0,00 -173,02 173,02 -100%
Total patrimoni net i passiu (A+B+C) 2.157.136,43 2.771.682,63 -614.546,20 -22,17%




Garantir la sostenibilitat

Compte de resultats

31/12/18

31/12/17

Il) Resultat financer (14+15)
lll) Resultat abans d’impostos (I+)

1. Ingressos per les activitats 2.325.420,72 1.574.240,24
2. Variacio d’existéncies de treballs en curs -416.800,30 416.800,30
5. Aprovisionaments -345.015,49 -482.003,47
6. Altres ingressos de les activitats 343,20 1.501,00
7. Despeses de personal -1.186.585,08 -1.272.176,55
8. Altres despeses d’explotacio -363.171,92 -446.831,18
a) Serveis exteriors -275.515,39 -269.238,09
b) Tributs -11.069,24 12.485,10
c) Perdues, deteriorament i variacid de provisions per 15.134,00 -208.087,00
operacions de les activitats
d) Altres despeses de gestid corrent -91.721,29 18.008,81
9. Amortitzacié de I'immobilitzat -17.295,95 -18.810,25
10. Subvencions, donacions i llegats traspassats al resultat 0,00 0,00
13. Altres resultats 942,87 0,00
I) Resultat d’explotacio -2.161,95 -227.279,91
14. Ingressos financers 0,00 382,66
b) De valors negociables i altres instruments financers 0,00 382,66

0,00
-2.161,95

382,66
-226.897,25

19 Impostos sobre benefic T o oo

IV) Resultat de I'exercici (111+19)
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-2.161,95

-226.897,25



Tancament pressupost d’'ingressos

Descripcio Inicial 2017 Tancament Inicial 2018 Tancament
2017 2018

Capitol 3. Taxes, venda de béns i serveis i altres 165.000,00 351.785,00 165.000,00 267.579,99
ingressos

De Administracié de la Generalitat 1.231.200,00 1.231.200,00 1.231.200,00 1.189.938,52
Servei Catala de la Salut 0,00 82.000,00 0,00 82.000,00
Agéncia d’Ajuts Universitaris i de Recerca 0,00 0,00 0,00 21.600,00
Projectes europeus 207.128,22 101.797,00 207.128,22 193,664,00
Capitol 4. Transferéncies corrents 1.438.328,22 1.414.997,00 1.438.328,22 1.487.202,52
Total pressupost d’ingressos 1.603.328,22 1.766.782,00 1.603.328,22 1.754.782,51

Descripcio

Variacio
tancament vs.
inicial 2017

Variacio

tancament vs.
inicial 2018

% Variacio
tancament vs.
inicial 2018

Variacio
tancament
2018-2017

Qapftol 3. Taxes, venda de béns i serveis i altres 186.785,00 102.579,99 62% -24%
ingressos

De 'Administracio de la Generalitat 0,00 -41.261,48 -3% -3%
Servei Catala de la Salut 82.000,00 82.000,00 100% 0%
Agencia d’Ajuts Universitaris i de Recerca 0,00 21.600,00 100% 100%
Projectes europeus -105.331,22 -13.464,22 -7% -13%
Capitol 4. Transferéncies corrents -23.331,22 48.874,30 3% 3%
Total pressupost d’ingressos 163.453,78 151.454,29 9% 9%
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Tancament pressupost de despeses

Descripcio Inicial 2017 Tancament Inicial 2018 Tancament
2017 plo)f:]
Capitol 1. Remuneracions del personal 788.098,57 1.240.140,95 788.098,57 1.163.134,97
Article 20, lloguers i canons 71.206,24 63.835,34 71.206,24 66.360,07
Article 21, conservacid i reparacio 600,00 1.640,92 600,00 142,88
Article 22, material, subministraments i altres 156.164,86 106.005,59 156.164,86 9276734
Article 23, indemnitzacions per rad de servei 116.250,63 97.673,27 116.250,63 7456756
Article 25, prestacid de serveis amb mitjans aliens 461.007,92 498.315,91 461.007,92 503.362,28
Capitol 2. Despeses corrents de béns i serveis 805.229,65 767.471,03 805.229,65 737.200,13
Capitol 6. Inversions reals 10.000,00 3.722,69 10.000,00 22.935,75
Total pressupost de despeses 1.603.328,22 2.011.334,67 1.603.328,22 1.923.270,85

Descripcio

Variacio
tancament vs.
inicial 2017

Variacio
tancament vs.
inicial 2018

% Variacio
tancament vs.
inicial 2018

Variacio
tancament
2018-2017

Capitol 1. Remuneracions del personal 452.042,38 375.036,40 48% -17%
Article 20, lloguers i canons -7.370,90 -4.846,17 -7% -34%
Article 21, conservacid i reparacio 1.040,92 -45712 -76% -144%
Article 22, material, subministraments i altres -50.159,27 -63.397,52 -41% 26%
Article 23, indemnitzacions per rad de servei -18.577,36 -41.683,07 -36% 124%
Article 25, prestacié de serveis amb mitjans aliens 37.307,99 42.354,36 9% 14%

Capitol 2. Despeses corrents de béns i serveis -37.758,62 -68.029,52 -8% 80%

Capitol 6. Inversions reals -6.277,31 12.935,75 129% -306%

Total pressupost de despeses 408.006,45 319.942,63 0,20 -0,22
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Conciliacio resultat economicofinancer/pressupostari

Resultat pressupostari

-168.488,34

(-) Despeses PiG, no liquid. pressupost 0,00
(+) Despeses no PiG, si liquid. pressupost 0,00
(-) Ingressos no PiG, si liquid. pressupost -215.264,00
(+) Ingressos PiG, no liquid. pressupost 67.397,62
Resultat Perdues i Guanys -316.354,72
Ratios economiques 2017
Tipus Férmula Valor idoni 2018 2017
Ratio de liquiditat
Ratio de liquiditat Actiu circulant / exigible a curt termini entre15i2 3,41 450
Ratios d’endeutament
Termini de cobrament Clients / vendes x 365 dies 169,62 136,54
Ratio d'impagats Import impagats / vendes 257% 0,00%
Termini de pagament Proveidors / compres x 365 dies 74,20 54,89




TIC Salut Social,
una organitzacio transformadora

Nivell d’estudis

14Homes

1 doctor
8 llicenciats
3 diplomats

1 graduat
superior
1 estudiant

1ODones

1 doctora
8 llicenciades
1 diplomada

0 graduades
superiors

0 estudiants

Situacié a 31 de desembre de 2018.
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14Homes

Tipus de contractes

1 d’alta direccid

4 d’indefinits

1 d’interinitat

1 de temporal

7 de temporals
per projectes
europeus

1 ODones

0 d’alta direccid
1 d'indefinit

1 d’interinitat
2 de temporals

6 de temporals
per projectes
europeus



Patronat

Director

o Observatott
Nnovaci6 en

Patronat

Presidenta

Alba Vergés i Bosch. Consellera de
Salut, Generalitat de Catalunya

Vicepresidenta

Elizabet Ruiz Moreno. Ajuntament de
Matard

Vicepresident segon
Chakir El Homrani Lesfar. Conseller
del Departament de Treball, Afers
Socials i Families, Generalitat de
Catalunya

Vocals
Laura Pelay i Bargall4. Departament
de Salut, Generalitat de Catalunya
Pol Pérez Sust. Departament de Salut,
Generalitat de Catalunya
Miquel Gamisans. Departament de
la Vicepresidéncia, Generalitat de
Catalunya
David Ferrer i Canosa. Departament
de Politiques Digitals i Administracid
Publica. Generalitat de Catalunya
Carles Gémara Martinez. ACCIO
Adria Comella Carnicé. Servei Catala
de la Salut
Miquel Arrufat Vila. Institut Catala
de la Salut
José Augusto Garcia Navarro.
Consorci de Saluti Social de
Catalunya
Anna Riera Doménech. Unio
Catalana d’'Hospitals

Lluis Monset Castells. Associacid
Catalana d’Entitats de Salut (ACES)

Secretari
Javier Alcantara-Garcia Ferreiro



TIC |Salut
Social

Tecnologia, innovacié
i transformacié digital.

Parc TecnoCampus Matard-Maresme
Torre TCM3, planta 4, oficina 4
Avinguda Ernest Lluch, 32

08302 Matard
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