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Mapa de competencies digitals especific pels professionals de professions sanitaries

Accés, gestio i analisi de dades

Competéncia

Indicadors (Nivell Avancat)

1.1. Utilitza les diferents fonts de dades d'informaci6 sanitaria i social més
Gestio de dades apropiades en funcié de I'objectiu perseguit.
1.2. Assegura que la informacio vinculada al registre sanitari i social reflecteix la
1. Gestiona dades i informaci6 sanitaria i social, en qualsevol de les idoneitat, qualitat, integritat i autenticitat.
seves fases (acces, recollida, monitoratge, emmagatzematge, 1.3.  Aplica i promou les politiques i mesures organitzatives i reguladores
recuperacio, filtratge, eliminacio...) provinent de diferents fonts d'accés, recollida, monitoratge, emmagatzematge, recuperacio, filtratge i
d'informacid i formats. eliminacié de dades i informacié sanitaria i social en funcié del seu lloc de
treball.
2.1. Obté dades de llocs web, de serveis i/o aplicacions i les tracta per facilitar la
Al dle secles presa df—.\ dec!sipns' a l'entorn qe salu,t 'i social (quadres de comandament,
eines d'intel-ligéncia de negoci, analitica web, ...).
L . . . - 2.2. Organitza i sintetitza dades per crear, executar i analitzar informes segons
2,‘ Anal_ltza : |n.terpr¢ta} da_des ! (_:o_njunts d aquestes ar.nb. ! ajuda . correspongui al seu lloc de treball.
d'algorismes, intel-ligéncia artificial, dades massives i eines digitals. 23 Selecciona i dissenya indicadors optims per mesurar, comparar, agrupar i

relacionar les dades segons la finalitat.
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Comunicacio i Col-laboracio6

Competéencia Indicadors (Nivell Avancat)

3.1. Fomenta I'Gs d'eines de comunicacio de salut digital per facilitar

Comunicacié B -
I'assisténcia, que pot ser en linia.

3.2, Tria i utilitza I'eina digital de comunicacié més adequada segons el context i

3. Fomenta la comunicacio, la interaccio i l'intercanvi d'informacio i s . L .
els actors implicats en els diferents serveis disponibles.

dades sanitaries i socials a través d'eines digitals

(sincrones/asincrones) i adaptats als diferents actors implicats 3.3. Dona suport als diferents actors en la utilitzacié d'eines per intercanviar

dades sanitaries i socials.

4.1. Promou la incorporacio d'eines digitals per innovar o millorar les
metodologies de col-laboracid i treball en equip en I'entorn sanitari i social.

Col-laboracio ——— . . . ——
4.2. Detecta i participa activament en diferents xarxes vinculades a I'ambit

4. Potencia i promou la col-laboracié en xarxa entre els diferents sanitari i social, a escala nacional i internacional.

actors amb objectius i finalitats compartides. 4.3. Promou la connexio entre diferents persones i organitzacions en xarxes
vinculades a I'ambit sanitari i social per a I'intercanvi d’aprenentatges,
coneixements, recursos i bones practiques.

Continguts digitals 5.1.  Utilitza eines digitals de disseny i edicié per produir contingut cientific-
sanitari adaptat a les persones destinataries i al canal de comunicacio.

5. Crea, publicai comparteix continguts digitals relacionats amb la
salut, valorant el context i el canal més apropiat i atenent a l'objectiui | 52 Defineix una estratégia de publicacié i difusi6 digital per assolir els objectius
les persones destinataries (ciutadania, usuaris dels serveis de Salut, definits segons el seu rol professional.

professionals sanitaris o externs).
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Consciéncia digital

Competéncia

Indicadors (Nivell Avancat)

6.1. Aplica els requeriments vigents sobre privacitat, confidencialitat i proteccio
de la informacioé de dades sanitaries i socials.
Proteccio de dades 6.2.  Avalua de forma critica els requeriments de privadesa i seguretat
relacionats amb els registres i divulgacio d'informacioé sanitaria i social
6. Assegura el compliment dels protocols, marcs reguladors i protegida, segons el rol professional.
normativa sobre privacitat, confidencialitat i proteccio de la informacié | 6.3. Informa i/o denuncia qualsevol possible incompliment, retencié o destruccié
i dades sanitaries i socials. indegudes d'informacié sanitaria i social, i s'assegura que es prenen les
mesures correctores adequades quan s’hagi compromes la privadesa o la
seguretat de gualsevol informacio confidencial.
Sfea  alivieme 7.1. IL‘gtilitza me_ce}_nismes per ma.nFe_nir_ la s_eguretat dels sistemes i dispositius en
intercanvi d'informacié sanitaria i social.
7. Aplica principis &tics, criteris de seguretat i civisme en I'Us 7.2. A_tén als drets d‘autoria_i utilit_za Igs IIi_céncies Qe propie’gat i_r?tel-lgctual guan
responsable de les tecnologies -canals, eines i llenguatges- digitals dissenya, implementa, investiga i/o difon contingut sanitari i social.
7.3. Impulsa i garanteix bones practiques de respecte, de convivéncia i etiques a

en Salut.

I'entorn digital sanitari i social.
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Desenvolupament professional

Competéencia

Indicadors (Nivell Avancat)

Capacitacio digital 8.1. Mostra una actitud critica i proactiva per I'aprenentatge en competencia
digital al llarg de la vida professional.
8. Es forma i s'actualitza constantment en salut digital. 8.2. Ider'lflflca} les tecnhologies més avancgades i avalua les possibilitats que tenen
en I'ambit de la salut.
Identitat digital 9.1.  Protegeix la identitat digital professional i la diferencia de la identitat digital
personal.
9. Gestiona la seva identitat digital professional i vetlla per una 9.2.  Monitoritza i aplica estratégies per l'optimitzaci6 de la seva reputacié digital
reputacio digital optima. professional.
10.1. Participa en la (re)definicio de processos de transformacio digital segons el
Transformacié digital seu rol_en_ Ia_lnstltucm. _ _ _ _ _
10.2. Cerca i prioritza la generacio de solucions i/o productes digitals en I'ambit
10. Participa i promou la transformacié digital en I'ambit de la salut. de la salut i social segons el rol professional. S
10.3. Participa activament i constructiva en el debat sobre la transformacio digital

a lI'ambit de la salut i social.
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